Sbornik vystupti projektu

Centrum pro komunitni praci stiedni Cechy

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost







OBSAH

3.1
3.2.
3.3.

3.3.1.
3.3.2.
3.3.3.
3.3.4.
3.3.5.

3.4.

5.1.
5.2.
5.3.

10.
11.

Yoo o T o B - 1% 1 =] PRSP 2
Vznik ,,naseho” partnerstvi aneb nas Multidisciplindrni tym................cccooci i, 5
Strucné z Popisu potieb 0sob ohroZenych VTOS............ccccooiiiiiiiiiiee e 24
Cile Setfeni @ Jeh0 PrUDEN.........ooi e et et e e abe e e be e s beeeeanes 24
Popis pribéhu sbéru dat a charakteristika vyzkumného vzorku..........c.cceeeeieiiiiiieciieeicieeceees 25
(DL T LoV Ta T 1 172 TSRO 26
Obdobi pred nastupem vykonu trestu odnéti SVObOodY........ccccviiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 26
(0] oo o] o AVAY] (ol a1V (=1 U PP PPROTPUPR 29
Obdobi po PropuStENT Z VYKONU Tr@STU.......eiiiiiiiiiieeeciiiiee ettt e e e aare e e e e e aaaeeas 36
Problematika recidivy/opakovanych vykonG trestl........cccoeveeiieiiiiiiciiiicieecee e 40
Situace rodin a osob blizkych odsouzenych k vykonu trestu odnéti svobody..........ccccveeeeviiveeeennns 41
D] oY) U ol=T o FO P UPPPUUPURN 43
Strucné z Popisu potieb osob pro podporu osob ohroZzenych VTOS.............cccccooiiieiiiiiieeeeeenee, 44
Metodika podpory spoluprace pfi pomoci osobam ohrozenym VTOS

na Uzemi obce s rozsifenou plsobnosti MEsta BENESOV.........cccueieeiuiieeiiee et e 53
Jak vidime soucasny stav socidlni prace s osobami ohrozenymi VTOS........cccccevviiiereeeeiiieee e, 54
Yo Jo] (8] o] = [l VI - - SPSRR 57
Subjekty pracujici v naSem Uzemi s osobami ohroZzenymi VTOS........ccccoocvieieeeiiiieee e 59
Metodika pripadovych konferenci pro osoby ohroZzené VTOS..............ccccceiieiiiiieeeeciiieee e, 70
Standardizované postupy socidlniho kuratora...............cccoooiiiiiiii e, 75
Pribéhy ze Zivota KIIENtU................ooiiiiii ettt 77
POUZITE ZKIatKy.........c.eveiiiiiiiiie e e e e e e e st e e e e et te e e e e e rabte e e e e enraeeas 84
o LU (=3 Zo [ o USSP 85



1. Néco pro zacatek

V nasich projektech se zamérujeme nejenom na jejich samotnou realizaci, naplfiovani zavazku, ktery jsme dali
dondtorovi, ale i na prezentovani toho, jak se nam v projektu dafilo, co by mohlo inspirovat ¢i odradit dalsi
zdjemce o participativni pristup pfi feseni rdznych témat. Neni jednoduché v soucasném svété oslovit ¢tenare
tisténou publikaci, presto se o to opét pokusime. Doufdme, Ze tato publikace nezapadne, naopak zaujme,

zanecha stopu, pfipadné bude inspiraci.

Budeme strucni, snad i vystizni. Riznorodost jednotlivych kapitol vychazi z jejich zpracovani rliznymi ¢leny tymu.

Uplné verze vystup( jsou dostupné na nasich webovych strankach.

Pro realizaci naseho projektu byla klicova slova partnerstvi, spoluprace, kooperace ¢i soucinnost. Pro kazdého
z nds znamena partnerstvi ¢i spoluprace néco jiného, vétsinou zalezi i na souvislostech a situacich, ve kterych se

s tématem partnerstvi Ci spoluprace potkavame.

Pokud se podivdme do slovnikd, jak jsou zde partnerstvi ¢i spoluprace chapany, mizZeme se setkat s rlznymi
vyklady. Napfiklad jsou chdpany jako vztah, ktery je orientovdn na dosaZeny cil, nikoliv na osobnost partnera
(Jandourek 2001). Nebo v Sociologickém slovniku z roku 1996 se setkdvdme s pojmem socialni partnerstvi
definovanym jako forma spolupriace mezi zaméstnavatelem a organizacemi zaméstnancu. Slovnik antropologie
obcanské spolecnosti uvadi pro zménu tuto definici: ,,Partnerstvi, princip uplatiiovany v ¢lenskych zemich
Evropské unie pfi feseni ekonomickych a socidlnich problémda. Partnerstvi by mélo zahrnovat co mozna nejsirsi
Skalu organizaci véetné Ustfednich vlad a regionalnich a mistnich samosprav, organli odpovédnych za vyplatu
socialnich davek, organizaci zaméstnavatel( a podnikateld, odbor(, nevladnich organizaci, organizaci ob¢anské
spolecnosti a organizaci zastupujicich zajmy nezaméstnanych a etnickych mensin. Smyslem téchto partnerstvi by
mélo byt Usili o politiku integrace a spojitosti narodnich, regionalnich a mistnich program vytvareni pracovnich
mist, naptiklad koordinace politik zaméstnanosti a trhu prace s podnikdnim, tvorbou infrastruktury a rozvojem.”
(Dohnalova, Malina 2006:501)



S terminy partnerstvi ¢i spoluprdce se v poslednich letech setkdvame stale vic. Nékdy se jedna o formalni pojeti,
nékdy o velmi funkéni systémy spoluprace a partnerskych projektd. Setkdvame se s nimi mimo jiné
v oblasti vefejné spravy, socidlnich a ndvaznych sluzeb, Skolstvi, pti feSeni situaci nasich obcan, klientd riznych

sluZzeb apod.

V rliznych formach mluvime vlastné o tom samém, méni se ndm pouze subjekty/lidé, kterych se partnerstvi tyka.
Jednou jsou partnery neziskové organizace, podruhé soukromy sektor, obcané, odbornici, neomezujeme se
pouze na tzv. PPP — Public Private Partnership — partnerstvi soukromého a neziskového sektoru a participace
obcan.

Soucasné se nasSe pojeti partnerstvi neomezuje pouze na celostatni Uroven. Pro nase projekty je klicové

partnerstvi a spoluprace na mistni ¢i regionalni Urovni.

Potieba ujasnéni formy a moznosti spoluprace nas vedla k realizaci projektu ,,Podpora rozvoje socialni prace

s osobami ohroZenymi vykonem trestu odnéti svobody“ na Uzemi obce s rozsifenou plsobnosti mésta Benesov.
Jedna se o projekt, ktery navazuje na nékolikaletou spolupraci v tomto Uzemi a Uzce navazuje na proces
komunitniho planovani rozvoje a udrZitelnosti socidlnich sluzeb. Jedna se o projekt s Cislem
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_023/0001226, jeho? realizdtorem je Centrum pro komunitni préci stfedni Cechy.

Na projektu Uzce spolupracovalo s méstem BeneSov, Odborem socialnich véci a zdravotnictvi pod vedenim
vedouci odboru Ing. Mgr. lvety Turkové. Projekt je financovan z Operacniho programu Zameéstnanost a rozpoctu

Ceské republiky prostiednictvim Evropského socidlniho fondu.

Projektem jsme se zaméfili na zavedeni systematické socidlni prace s osobami ohroZzenymi vykonem trestu odnéti
svobody na Gzemi ORP Benesov, a to prostfednictvim aktivniho a ndvazného procesu mezioborové a mezirezortni
spoluprace. Za osoby ohroZzené vykonem trestu odnéti svobody jsou povaZovany osoby ve vykonu trestu odnéti
svobody a osoby, které se z vykonu trestu navraceji, dale jejich rodiny a blizci, zejména ti na odsouzenych
néjakym zpUsobem zavisli. Projekt pfinesl zavedeni novych inovativnich nastroj(, tedy i vyuZiti ptipadovych

konferenci v praxi socidlniho kuratora.




Jak jsme postupovali pfi rozvoji spoluprdce, jaka zjisténi jsme v pribéhu jeho realizace popsali, k ¢emu jsme dosli,
Vam strucné predstavujeme na nasledujicich strankach. Jde o postupy uplatnitelné napfic¢ tématy a nase
konkrétni zkuSenosti ziskané pfi realizaci projektu zaméreného na podporu spoluprace v oblasti VTOS nejenom
na Uzemi obce s rozsifenou plsobnosti. Dale uvadime zavéry z realizovanych analytickych krokd a struc¢né vystupy
projektu, tzn. Metodika podpory spoluprace pfi pomoci osobam ohrozenym VTOS na Gizemi obce

s rozsifenou plUsobnosti Benesov, Metodika pFipadovych konferenci pro osoby ohrozené VTOS, Standardi-
zované postupy socidlniho kuratora a popis potieb jak osob se zkuSenosti s vykonem trestu (v rliznych rolich),
tak odbornikd, ktefi v této oblasti pracuji. V zavéru publikace uvadime pfibéhy lidi, kterych se téma vykonu

trestu rdznym zpUsobem dotklo.




2. Vznik ,naseho” partnerstvi aneb nas Multidisciplinarni tym

Jak jiz bylo v vodu feceno, v ramci naseho projektu jsme se rozhodli zaméfit se na problémy, které se dotykaji
prace s osobami ohroZzenymi vykonem trestu odnéti svobody na izemi ORP BenesSov. Za osoby ohrozené
vykonem trestu odnéti svobody jsou povaZovany osoby ve vykonu trestu odnéti svobody, dale osoby, které se

z vykonu trestu navraceji Ci je uvedeny vykon trestu cekd, ale také jejich rodiny a blizci, kteti jsou na odsouzenych
néjakym zpUsobem zavisli. V dalsich ¢astech této publikace pouZivame pro zjednoduseni zkraceny nazev osoby
ohrozené VTOS.

Partnerstvi je pro nds prostfedkem k dosazeni kvalitniho rozhodnuti a soucasné cilem pro aktivizaci tymu
odbornikd. Pokud ma byt partnerstvi funkéni, musi byt pfinosné pro viechny strany a musi pfekonavat rozdilné

pohledy, zkuSenosti a cile vSech zucastnénych.

Jak se ndm dafilo iniciovat ,nase” partnerstvi, jaké jsme volili postupy, popisuji nasledujici ¢asti. Jejich sled
neurcuje postupné kroky. Jednotlivé faze se mohou prolinat, dopliiovat, k nékterym se mizeme v pribéhu

vracet.

Jedna se o stru¢né konstatovani ,na co myslet a na co nezapomenout”, nejednda se o podrobnou metodiku. Jde
spiSe o tvaréi podklad ¢i inspiraci, které vychazeji z nasich dlouholetych zkusenosti, nejenom z realizovaného

projektu a jeho zaméreni na feseni problému pri socidlni praci s osobami po vykonu trestu a jejich rodinami.




O

Urceni tematu




Mdame napad, ktery nebudeme/nechceme resit sami. Myslime si, Ze by bylo dobré zapojit ostatni kolegy,
odborniky, dale ty, kterych se téma tyka — sousedy, kamarady, ty, kdo vyuZivaji nase sluzby. Je nas tu vic,

zkratka vic hlav, vic vi.

Zacnéme ujasnénim tématu, tim, co chceme resit. Pro nékoho samoziejmost, jednoducha véc, pro nékoho
nemozné. Kdo z nas nékdy pfipravoval jasné, stru¢né a srozumitelné zadani, vi, Ze to jednoduché neni, ale
pro kvalitu dalsi prace se jedna o stejné dulezity krok jako u vSech dalsich.

Pokud chceme jit dal, méli bychom mit toto vyjasnéné:

- jasné, srozumitelné a dosazitelné téma/cil/sluzbu/problém,

- vime, kde jsme - lokalni plsobnost, velikost izemi/mésta/obce,
- mame zakladni znalost o tématu,

- navazujeme na existujici aktivity v zemi,

- vychazime z mistnich zdroj,

- jsme transparentni,

neocekdavame zazraky.

| pres veskeré pripravy na dané téma se nam v pribéhu muZze stat, Ze se nam ,,jasno” kdesi vytratilo. DGvody
mohou byt rlizné — nedostatecné vyjasnéni tématu, Spatnd priprava, mald odbornost ¢i orientace v tématu, nové

skutecnosti, které prichazeji zvenci, pfipadné zména tématu v pribéhu jednani na zdkladé vnéjsich vliva.

Nase zkusenosti z realizace projektu

Ze zacatku to vypadalo, Ze téma mame jasné — osoby ve vykonu trestu a potreba resit jejich nepfiznivou socialni
situaci pfi vystupu z trestu, to vSe na Uzemi obce s rozsitenou plsobnosti mésta Benesov. V pripravné fazi vzniku
Multidisciplinarniho tymu jsme se velmi potykali s riznorodosti cilové skupiny osob ohrozenych VTOS a z toho
vyplyvajici riznorodosti subjektd, které s touto skupinou pracuji. Pocet osob, ktery pramérné rocné odchazi

z vykonu trestu (osoby s trvalym bydlistém v ORP mésta BenesSov), je 38 (priimér za roky 2015 — 2017). Realnou

pomoc socidlni kuratorky mésta Benesov vyuzilo v letech 2015 — 2017 priimérné 24 osob ro¢né.




Vzhledem k tomu, Ze se jedna o velmi malou skupinu osob, bylo obtizné najit spolecna témata, tzn. urcit diléi
témata, kterd budou blizka vétsimu poctu subjektll, podchytit konkrétni situace, které resi dané sluzby/instituce.
U nékterych organizaci/sluzeb se jednalo o praci s klientem se zkusenosti s vykonem trestu, napt. jednou za jeden

aZ dva roky, tudiz velmi malo kdy.

Doporucujeme proto pfi prvnich jednanich nepodcenit vyjednani tématu z pohledu zapojenych subjekt(i/osob,

ovérovat si pfinos pro jednotlivé Gcastniky, a tudiz je efektivné zapojovat.

Dale jsme se také potykali s politickymi rozhodnutimi, ktera ovliviiovala nase diskuse a ptipadné zavéry, doporu -
ceni, potfebnou spolupraci, napr. v oblastech bytové politiky ¢i zaméstnanosti. Téma osob ve vykonu trestu je
velmi kontroverzni, proto nejenom v pfipadé takto specifickych cilovych skupin doporucujeme nepodcenovat
politickou rovinu tématu. Pfinosné mlze byt do diskusi zapojovat politické reprezentanty daného Uzemi,
informovat je, vysvétlovat vSe potiebné. Forma zapojeni by méla respektovat moznosti vSech zucastnénych, tzn.
nemusi se vzdy jednat o zapojeni pfimo na jednani Multidisciplinarniho tymu (v nasem pfipadé). Nam se
osvédcily individudlni schlizky a velmi aktivni zapojeni celého Odboru socidlnich véci a zdravotnictvi, dale

prezentovani efektivni spoluprace Ci prikladd dobré praxe.







KDE JSME

Jaky je skutecny stav




Navazujeme na predeslé kroky a podrobné se vénujeme zmapovani stavu véci ve zvoleném tématu. Rekapitulu-
jeme, co o ném vime my, co vi nékdo jiny, jaky je soucasny stav, co je kde jiz napsano, vymysleno, co kde leZi, co

kde stoji.

Mapujeme Cisla, statistiky, dostupné analytické dokumenty, existujici strategie, nabidku sluzeb, kdo je poskytuje
¢i neposkytuje, a dalsi skutecnosti, které potfebujeme znat pro nasi praci (napf. aktivni odbornici vdaném tUzemi
a oblasti jejich zaméreni, nebo poptavka po sluzbach, pocet neuspokojenych zajemcut o sluzby véetné divodi

odmitnuti apod.).

Nase zkusenosti z realizace projektu

Pfi mapovani soucasného stavu jsme se zaméfili na dvé oblasti. Prvni oblasti byl popis potfeb osob, které maji
zkuSenosti s vykonem trestu, a osob jim blizkych. V této ¢asti byla velmi dlleZita spoluprace se socialni
kuratorkou mésta BenesSov a dot¢enymi véznicemi. Diky velmi dobre vyjednané spoluprdci pfed zahajenim
projektu probihaly vSechny kroky bez vétsich problém(l. Druhou oblasti byl popis potfeb z pohledu odbornikd,
ktefi v oblasti vykonu trestu pracuji na rliznych pozicich. Jedna se o socialni pracovniky, probacni uredniky;,

odborniky z ufadu prace, samotnych véznic ¢i kaplany.

Podstatnou ¢asti bylo zmapovani subjekt(i/organizaci &i instituci, které s ,,nasi“ cilovou skupinou pracuji. Ukol se
zdal byt jednoduchy, ale v priibéhu realizace projektu jsme se potykali s Uskalim, které souviselo s obtiznosti
identifikovani klienta/rodiny/ditéte se zku$enosti s vykonem trestu. Cast organizaci, napf. z fad registrovanych
socidlnich sluzeb, se ¢asto nedozvi, Ze jejich klient pfichdazi z vykonu trestu, nebo Zena, ktera hleda pomoc v dané
sluzbé, ma manzela ve vykonu trestu apod. Nakonec jsme, vzhledem k velikosti naSeho Uzemi, oslovili dotéené

subjekty, u kterych jsme predpokladali, Ze poskytuji nebo by mohly poskytovat sluzby osobam ohrozenym VTOS.

Dalsi oblasti, které jsme se velmi intenzivné vénovali, bylo zmapovani odbornych material(, postupd, zkusenosti.
Jednalo se o mapovani, které pfesahovalo nase Uzemi, ale Uzce souviselo napf. s postupy jednotlivych véznic,

rozhodovanim soudd, povinnostmi Probacni a mediacni sluzby apod.

Vyse uvedené kroky byly realizovany priabézné. Jejich sled vidy vychazel z aktudlnich moznosti vSech zlcast-

nénych.




S KYM

Koho k reseni tématu zveme




Zveme kazdého, kdo bude pro feseni tématu pfinosem. To znamena odborniky, kolegy, dalsi partnery napfic
obory. Hledame zkratka vSechny, ktefi maji s nasim tématem néco spolecného. Pokud na nékoho v pocatecni fazi

zapomeneme, nevadi, nic ndm nebrani pozvat ho pozdéji.

Klicem pro nas jsou - spolecné cile, motivace, stejna skupina obc¢and, se kterou pracujeme, spolecny problém.
Pro rfeSeni jsou zajimavé rGzné pohledy, pravni formy ptizvanych subjektl, plsobnost v rdmci Uzemi.

Vysledkem je rliznorody tym:

- ktery zna svou roli,
- ma cas na spolec¢nou prdci,

- je ochoten a schopen spolecné pracovat.

Jak se tika: ,,Zapojme, koho chceme, kazdy ale musi znat svou roli.”

Nase zkusenosti z realizace projektu

U
I

Tato cast se velmi prolina s predeslymi. Vytipovani odbornik( souviselo s tzv. ,nasi“ cilovou skupinou — prekva-

pivé velmi problematickd ¢ast. Rozhodli jsme se jit cestou zapojeni nejenom subjekt(, které prokazatelné pracuji
s osobami odchazejicimi z vykonu trestu (Probacni a mediacni sluzba), ale i organizaci/instituci, které by
mély/mohly pracovat s touto cilovou skupinou nebo s jejich blizkymi, ¢i organizaci, u kterych jsme praci s oso-
bami ohrozenymi VTOS predpokladali. U¢ast ¢asti odbornikd jsme méli predjednanou z pfipravné faze projektu,
véetné velmi intenzivniho propojeni s Odborem socialnich véci a zdravotnictvi mésta BeneSov. Mimoto jsme
oslovili dal$i dotéené poskytovatele socialnich sluzeb, zastupce Ufadu prace — kontaktni pracovisté Benesoy,
Probacni a mediacni sluzbu, prizvali jsme zastupce Stfedoceského kraje a kolegy z véznic. Zaméfili jsme se na

osobni kontakty a vazby.

O zapojeni do projektu mély oslovené subjekty zajem. Pouze v pfipadé samotnych véznic jsme volili formu

individualnich setkani, nikoliv aktivni ucast na jednotlivych jednanich.







Schazime se, diskutujeme, hledame feseni, at u kulatého stolu, u kavy, ve skupiné, na uradu.

Spolecné vymyslime, jak na to, moZna se u toho i trochu hadame.

A postupné se tak dostadvame k rozhodnuti, jakym zplsobem budeme dané téma fesit. MoZnosti je mnoho, zalezi
pouze na tom, jak do hloubky chceme jit.

Co mUzZeme:

- informovat, byt informovan,
- konzultovat,
- spolupracovat,

- spole¢né planovat.

Jak mdzeme:
- sejit se na vefejném setkani,
- vytvofit pracovni tym/skupinu,
- diskutovat na ndamésti,
- usporadat panelovou diskusi,
- usporadat kulaty stdl,
- posedét u kavy,

- pripadné cokoliv jiného, co nas napadne.

Kazda forma ma své vyhody i nevyhody. Verejné setkani nemusi vidy predstavovat reprezentativni vzorek, jelikoz
nevime, jak velka skupina se sejde, jak kvalitni bude jednani po obsahové strance apod. Verejnd setkani jsou
obvykla v tématech, kterd postihuji napt. celou obec, tzn. jsou vhodna pro feseni témat souvisejicich s Sirokou

verejnosti.

Naopak pracovni tymy/skupiny dévaji relativné velky prostor nejenom k vyjadreni k tématu, ale i k hledani
spoleénych postupd, projektd, rozhodnuti ¢i pland. Davaji kvalitni vystup. Mohou byt rdzného druhu a zaméreni,

mohou byt oteviené, polooteviené nebo pouze pro zvané apod.
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Pokud se vydame cestou panelovych diskusi, musime pocitat s tim, Ze zde neni takovy prostor pro diskusi

zvoleného tématu jako napf. v pracovnich skupinach.

Oproti uvedenym formam ma posezeni u kavy vice neformalni rovinu, coZz mlze byt vyhodou, ale i nevyhodou.

Nase zkusenosti z realizace projektu

Pro nase téma jsme zvolili formu Multidisciplindrniho tymu, tzv. polootevienych setkani. Méli jsme jeden staly
tym odbornik(, ktery byl v pribéhu realizace projektu obmérovan/dopliovan. Jednani se mohl zicastnit kazdy,
kdo mél k nasemu tématu co fici, pouze musel o své Ucasti pfedem informovat/predjednat si ji s vedenim Odboru
socialnich véci a zdravotnictvi mésta BeneSov. Soucasné jsme pracovali s institutem hostl. Na jednotliva jednani
jsme zvali odborniky z celé CR, ktefi méli zkuSenost s praci s osobami ve vykonu trestu a jejich metody prace jsme
vnimali jako prinosné. Dale jsme zrealizovali nékolik setkani tymu mimo Uzemi ORP Benesov, konkrétné ve dvou

véznicich a v jedné lokalité, kde Ziji lidé bez pristresi.

Jako velmi pfinosna se ukdazala kombinace zminénych spolecnych jedndni, fesSeni konkrétnich kazuistik a vyjezd
mimo Gzemi. Dochazelo tak nejenom k praktickému propojeni vsech odbornikd, tzn. i téch mimo izemi ORP

(socidlni pracovnice z véznic), ale i k praktickému priblizeni specifik prace jednotlivych instituci.

Plati, Ze tento postup nékde fungovat miZze a jinde ne. Vzdy zélezZi na mistnich, konkrétnich podminkach, tématu
a spolupraci v Uzemi. V nasem pripadé byla velmi podstatna, jiZ zminén4, intenzivni spoluprace s Odborem

socialnich véci a zdravotnictvi mésta BeneSov pod vedenim vedouci odboru Ing. Mgr. Ivety Turkové.









Zamértujeme se na formu/zpusob (nebo jejich kombinaci) feSeni zvoleného tématu, ktery jsme se rozhodli pouzit.
Realizujeme setkani, ujasfiujeme si, jakou mame vsichni motivaci/cil, co o¢ekavame za vystup, tzn. probiha prvni
vyjasniovani. Pfedstavy jsou rlizné, snazime se je ladit. Vrhame se do prvni prace, pfenasime na papir dil¢i mys-
lenky, volime metody brainstormingu, mentalnich map ¢i jiné, které umime, vyhovuji ndm nebo se hodi. Planuje-
me dalsi schiizky, vyhodnocujeme soucasny stav, navrhujeme konkrétni priority — provazujeme nase moznosti

s potfebami, které mame, s potfebami Uzemi, s dostupnymi zdroji. Pfipravujeme spolecné projekty, plany, vize.

V tuto chvili pfichazi otevieni tématu, diskuse. Obecné Ize konstatovat, Ze at zvolime jakoukoliv formu feseni,

je dllezité, abychom dodrzeli tato kritéria:

zpracujme vystup ze setkani/jednani/panelu,
- informujme o ném,

- to, co jsme slibili, splfime,

- vytvofme zdpis,

- pozor, at to nejsou plytka konstatovani,

- zadavejme jasné ukoly.
Stavime prvni spole¢ny projekt.

Nase zkusenosti z realizace projektu

Jak jiz bylo fe¢eno, vzhledem k tématu, ve kterém jsme se pohybovali, byla a je pro nas klicova politickd podpora,
tedy ochota skupinu lidi se zkusenosti s vykonem trestu hodnotit jako potfebnou pro podporu. Jeji udrzeni
ovliviiuje mnoho vlivd. V rdamci naseho projektu nebylo cilem vytvofrit strategicky dokument. Cilem bylo
diskutovat soucasné postupy v Uzemi, propojovat je s moznostmi dotéenych subjekt(, hledat mezery v soucasné
spoluprdci, prinaset inovativni zplsoby prace a snazit se prakticky resit soucasné mezery ve spolupraci. V rdmci
jednani Multidisciplinarniho tymu jsme vyjasriovali role jednotlivych subjektd/sluzeb ve vazbé k praci s osobami
ve vykonu trestu, pfi jejich navratu, ve vazbé k osobdm blizkym apod. Konkrétni formu spoluprdce, kterou jsme si

nastavili, popisujeme stru¢né v kapitole ¢. 5.




PROC

Co nam spoluprace prinese




Planovani vsech véci/aktivit je ¢asové rizné narocné. Pokud se nejedna o kratkodobé akce, kdy od naplanovani

o

k samotné realizaci ubéhne nékolik malo mésicu, je dobré priibézné realizovat di

Ci aktivity, které zvysuji motivaci

celého tymu.

Nase zkusenosti z realizace projektu
ProtoZe jsme netvofrili strategii, kterd mze mit dopad napf. na financovani sluzeb, bylo nutné se vice zaméfit

na motivaci ¢leni naseho Multidisciplinarniho tymu.

V projektu jsme méli naplanované vzdélavaci aktivity, jejichz zaméreni vyplyvalo z prabéhu projektu. Diky tomu
se nam povedlo zrealizovat jednodenni workshopy zamérené na oblast pfipadovych konferenci s jednotlivci.
Jednalo se o jeden workshop pro zacatecniky a jeden pro pokrocilé. Déle planujeme na zavér projektu zrealizovat

prakticky workshop vedouci k posileni facilitacnich dovednosti.

Jako velmi dobry motivacni nastroj se nam se osvédcilo:
- feSeni konkrétnich kazuistik, diky kterym jsme se dostdvali k pojmenovani konkrétnich problém{,
- Ucast hostll — jak uvadime vyse,
- neformalni prostredi pro jednani a zajisténi malého obcerstveni,
- vytvoreni ¢asového prostoru pro neformalni diskuse,
- dlsledna pfiprava jednotlivych setkani,
- respektovani konkrétnich potreb tymu, aktualni situace v regionu, potieby zvyseni kompetenci,

preferenci témat apod.




ZAVER

Stale informujeme

Sl




Jsme na konci, mame za sebou velky kus prace. Ale pozor, na konci rozhodné nejsme. Jsme vlastné na Uplném

zacatku, i pres realizované dilci Uspéchy. Musime udrzZet navazand partnerstvi a spoluprdci i mnozstvi prace

a energie vénované do planovani.

Nase zkusenosti z realizace projektu
Cilem naseho projektu nebylo tvofit strategii, nase forma spoluprace kladla ddraz na zpracovani popisu

soucasného stavu, jak je uvedeno v predeslé ¢3asti, a dale na konkrétni popis spoluprace.

Jednalo o:

- Metodiku podpory spoluprace pfi pomoci osobam ohrozenym VTOS,
- Metodiku pfipadovych konferenci pro osoby ohrozené VTOS,

- Standardizované postupy socialniho kuratora.

Dale byl vytvoren Multidisciplinarni tym, ktery ma zajisténo dalsi setkdvani v ramci procesu planovani

socidlnich a ndvaznych sluZzeb v ORP Benesov.
Poslednim vystupem je tato publikace.
Na co i naddle nesmime zapominat, je informovani o vSem, co déldme, a to vSech zucastnénych a pokud

mozno stale. Jestlize o tom, co tvofime, nemluvime, jako by to neexistovalo. Budme proto srozumitelni,

nazorni, mluvme o vécech cilené.
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3. Strucné z Popisu potieb osob ohrozenych VTOS

Nasledujici text obsahuje zavéry ze sociologického Setfeni, které je soucasti vySe zminéného projektu ,,Podpora
rozvoje socialni prace s osobami ohrozenymi vykonem trestu odnéti svobody”. Stejné jako na celém projektu i na
tomto Setfeni jsme Uzce spolupracovali s méstem BeneSov, Odborem socidlnich véci a zdravotnictvi pod vedenim
vedouci odboru Ing. Mgr. Ivety Turkové. Jedna se o stru¢ny vytah, ktery popisuje prfedevsim problémové oblasti,
které byly v prabéhu Setreni identifikovany. V rdmci nékterych problému jsme také v prabéhu Setreni
zaznamenali zkuSenosti respondentd s jejich feSenim a v nékolika pfipadech respondenti pfimo doporudovali,
jak dané problémy fesit. Tyto zkuSenosti a doporuceni jsou pro Ucely dalsi diskuse v textu uvedeny.

Z diivodu vétiho bezpedi pro Gcastniky $etieni je verze s citacemi dostupna na poboéce CPKP stiedni Cechy.

3.1. Cile Setfeni a jeho prabéh

Hlavnim cilem naseho Setfeni bylo popsat situaci osob ohrozenych vykonem trestu odnéti svobody a jejich
blizkych, popsat specifika, Zivotni situace a souvisejici problémy. Dale se vénovat popisu propojeni/provazanosti
jednotlivych Urovni vefejné spravy, neziskovych organizaci a dalSich instituci ve vztahu k feSeni situace osob
ohroZenych vykonem trestu odnéti svobody a osob zavislych na osobach odchazejicich/setrvavajicich ve vykonu

trestu. Mimoto zhodnotit vhodnost a efektivnost této pomoci predevsim ve vztahu k:

- bydleni a financni situaci,
- pracovnimu uplatnéni,

- zdravotni péci a dalSim navaznym oblastem.

V neposledni fadé identifikovat chybéjici formy potfebné pomoci a podpory. Pro ucely naseho Setfeni jsme
pouZzili kvalitativni vyzkumnou metodu. Kvalitativni vyzkum byl dlouhou dobu povaZovdan za doplnék
kvantitativnich vyzkumnych strategii. V sou¢asné dobé ma vsak jiz ve vyzkumnych strategiich plnohodnotné

postaveni. Vzhledem k tomu, Ze kvalitativni vyzkum obsahuje velké mnoZstvi rozdilnych pristup(, neexistuje
jeho jednotnd obecné uznavana definice.

Pro nase ucely jsme zvolili techniku polostrukturovanych hloubkovych rozhovord, které byly realizovany s jedno-
tlivymi respondenty. PouZiti této techniky ndm umozZiiuje reagovat na aktualni pribéh realizovaného rozhovoru
(na aktudlni Zivotni situaci a zkuSenosti konkrétniho respondenta). Témata Ize volit/vybirat dle vyvoje rozhovoru

a zarazovat tak pouze ta relevantni.



3.2. Popis prabéhu sbéru dat a charakteristika vyzkumného vzorku

Zakladni analytickou perspektivou, s niz v tomto textu pracujeme, je pohled osob, které byly ve vykonu trestu
v poslednich dvou letech nebo v ném v soucasné dobé jsou. Druhd skupina sledovanych osob jsou osoby blizké,

které jsou rliznou formou zavislé na osobé ve vykonu trestu nebo zavislé byly.

Kvalitativni vyzkumna data jsme ziskali formou hloubkovych rozhovor, které byly koncipovany jako
polostandardizované. Cast rozhovor( byla realizovana jako biografické'. Biograficky rozmér rozhovord spociva

v tom, Ze respondenti podrobné rozebiraji vyznamnou etapu svého Zivota, tzn. vykon trestu a dlsledky, které
vykon trestu prinesl. Prostfednictvim biografického vypravéni chronologicky popisuji pocatek a pribéh této
Fivotni faze, kterd u nékterych z nich trvala i fadu let. Cést rozhovord se poté vice sousttedila na popis problémd,
jimz lidé ¢i jejich blizci, véetné déti, v rdmci vykonu trestu nebo po propusténi celi. Pokud byly rozhovory vedeny
jako biografické, délo se tak zamérné. Jednalo se o cilené pfizplsobeni metodologického postupu specifické

Zivotni situaci.

Rozhovory byly primarné koncipovany jako vyzkumné. Zaroven vsak byly soucdsti kazdého rozhovoru praktické

informace o projektu a o nabidce sluzeb, které mohou respondentim pomaoci v jejich nepfiznivé socialni situaci.

Rozhovory byly vedeny individualni formou ,, mezi ¢tyfma o¢ima“, aby bylo respondentim vytvoreno bezpecné
a klidné prostredi chranici jejich soukromi a usnadnujici sdileni proZitych zkusenosti. Mista realizace rozhovor(

vychazela z prani respondent( a aktuadlnich moZnosti, tzn. mozZnosti téch, ktefi byli ve vykonu trestu.

Setfeni je doplnéno perspektivou zastupcll organizaci a dalsich dotéenych instituci, které poskytuji osobam se
zkudenosti s vykonem trestu a jejich blizkym pomoc ¢i podporu, at v ramci socialnich sluzeb, nebo jinou formou.

Zavéry tohoto Setfeni jsou v kapitole €. 4.

Pro potreby Setfeni byl pouZit v ¢asti rozhovor detailni pisemny zaznam ve formé terénnich poznamek, v ¢asti
bylo pouZito i nahravaci zafizeni. V Setfeni pracujeme s celkem 40 rozhovory (nahravkami nebo pisemnymi

zaznamy) s osobami ve vykonu trestu nebo se zkusSenosti s vykonem trestu a s 20 rozhovory s osobami blizkymi.

'Blize k biografickému vyzkumu viz napf. Miller 2000.




3.3. Detailni analyza

Z realizovanych rozhovor( vyplynula cela rfada potreb a problémd, se kterymi se osoby ve vykonu trestu a jejich
blizci potykaji. V nasledujicim textu nejen detailnéji popisujeme jednotlivé problémy osob ve vykonu trestu
a jejich rodin, ale také popisujeme, jak jsou v soucasné dobé problematické situace feseny, pripadné také

zminujeme doporuceni, ktera k jednotlivym tématlm respondenti uvadéli.

Jednotlivé problémy nejsou fazeny na zakladé priorit, jedna se o nahodné poradi. Veskeré podnéty jsou také

urceny pouze k dalsi diskusi, nejedna se o obecné zavéry.

3.3.1. Obdobi pred nastupem vykonu trestu odnéti svobody

V ramci naseho Setieni jsme vysledovali nékolik zakladnich charakteristik, které byly pro vétSinu nami

oslovenych osob spolecné a vztahovaly se k obdobi pfed nastupem vykonu trestu odnéti svobody.

Spoleénym znakem pro vétsinu ndmi oslovenych osob byla jiz v dobé pred ndstupem vykonu trestu odnéti

svobody kumulace socialnich problémt, které se objevovaly zpravidla v téchto oblastech:

- chybéjici ¢i narusené rodinné vazby,
- vysoka mira zadluZeni souvisejici s finan¢ni negramotnosti,

- chybégjici ¢i neadekvatni bydleni.

RODINNE ZAZEMi

- Vétsina nami oslovenych osob pochazela z nestabilniho rodinného prostredi.

-V nékolika ptipadech byli i dalsi rodinni pfislusnici nasich respondent( soudné trestani.



FINANCNI SITUACE

- Trestna ¢innost ndmi oslovenych osob velmi ¢asto souvisela s jejich financnimi problémy, at zadluzenosti
exekucemi ¢i jejich Zivotem na hranici chudoby. Uvedené problémy byly ovlivnény nejen nizkou finanéni
gramotnosti, ale ¢asto také zavislosti na navykovych latkach, pfipadné gamblerstvim.

- Dluhy osloveni v dobé pred vykonem trestu vétSinou ani nijak neresili, pfipadné je resili dalsimi pajckami.

BYDLENI

- Téma bydleni bylo Uzce spjato s financni situaci jedinc( a i jiZ zminénym nestabilnim rodinnym zazemim.
Vétsina z ndmi oslovenych osob neméla v dobé pred nastupem vykonu trestu stalé bydleni. Pfipadné bylo
jejich bydleni nevyhovuijici.

- Nékteri bydleli v najemnim bydleni, velmi ¢asto v tzv. socidlnich bytech.

V ramci naseho Setfeni nas také zajimalo, jakym zplsobem se respondenti pfipravovali na nastup do vykonu
trestu odnéti svobody, jaké problémy fesili a jak toto téma pfipadné komunikovali v rdmci rodiny. Zda a jak

se na jejich pobyt ve véznici, tedy jejich nepfitomnost, pfipravovali jejich blizci.

NEPRIPOUSTENI SI DANE SITUACE

- Nd&mi osloveni respondenti si ¢asto ani nepfipoustéli, Ze k dané situaci opravdu dojde.

ZiSKAVANi INFORMACI

- Neéktefi osloveni respondenti se jiz pred vykonem trestu snazili ziskat informace o Zivoté ve vézeni. Dle naSich
zjisténi tyto informace odsouzeni ziskali predevsim prostfednictvim zkusenosti svych znamych, pripadné si
néktefi dohledali informace na pfislusnych internetovych strankach.

- S ufedni komunikaci, tedy v tomto pfipadé s informacemi obsazenymi ve vyzvé k nastupu trestu, deklarovali
respondenti nespokojenost.




ODKLADANi NASTUPU DO VYKONU TRESTU

- Dle nasich zjisténi lidé v momenté, kdy jim prijde vyrozuméni s terminem nastupu do vykonu trestu, casto
zpanikafi, boji se, nastup odkladaji. Tyto problémy souviseji pfedevsim se strachem a obavami, co je
ve vézeni ¢eka.

- U&astnici $etteni, ktefi se nastupu obdvali a nedodrzeli Ih(itu nastupu do vézeriského zatizeni, se citili v dané
situaci sami bez jakékoliv pomoci a podpory.

- Vyse uvedené dlvody vedou k tomu, Ze odsouzeni nerespektuji soudni natizeni, fadné nenastoupi k vykonu

trestu odnéti svobody a jsou tak odvedeni za doprovodu policejni eskorty, bez jakékoliv pfipravy, mnohdy

,prfimo z ulice”.

KOMUNIKACE O DANE SITUACI V RAMCI RODINY

- Néktefi situaci tajili pred svou rodinou, pfed svymi partnery, do posledni chvile. Na danou situaci se rodiny

nékterych odsouzenych tak nemohly pfipravit.

SPECIFICKA SITUACE OSOB, KTERE SE Z VAZBY DOSTAVAJi ROVNOU DO VEZENi

- Tito lidé se na danou situaci pfipravit nijak nemohou.
- V souvislosti s vazbou si respondenti stézovali pfedevsim na nasledné finanéni problémy nejen jejich,

ale i celych rodin.



3.3.2. Obdobi vykonu trestu

V nasledujici ¢asti popisujeme pobyt ve vézeni z pohledu samotnych osob ve vykonu trestu odnéti svobody. Je
tfeba zminit, Ze nasi ambici neni zprostfedkovat komplexni popis situace v ¢eskych véznicich, ale pouze

zkusenost respondenti Setfeni.

ZKUSENOSTI RESPONDENTU Z JEDNOTLIVYCH VEZNIC A VNIMANE ROZDILY MEZI JEDNOTLIVYMI ZARIZENiMI?

- Respondenti uvadéli zkusenosti s umisténim v riznych véznicich stejného typu i v riznych typech véznic3.

»AKLIMATIZACE"

- Vykon trestu je pro kazdého odsouzeného velmi zatéZovou situaci.

- Osoby ve vykonu trestu si musi na Zivot ve vézeni zvyknout, podfidit se pravidlim a danému rezimu, co? je
pro vétsinu z nich ,néco nového”.

- Ocitnou se ve spolecnosti dalSich véznd, tedy lidi, jejichZ spolecnost jim nemusi byt Uplné pfijemna. Presto se
vsak svym zplsobem musi do této subkultury zaclenit, ptijmout jeji pravidla a vzorce chovani.

- Lidé ve vézeni také ztraci veskeré soukromi a musi se naucit Zit ve fyzické blizkosti pro né do té doby cizich

lidi.

2podle druhu trestné &innosti je odsouzeny zafazen do jednoho ze éty¥ typa véznic:

A - s dohledem,

B - s dozorem,

C - s ostrahou,

D - se zvySenou ostrahou.

O zarazeni odsouzeného do typu véznice rozhoduje soud podle ustanoveni § 39a zakona ¢. 140/1961 Sb., v platném znéni.
3V nékterych pFipadech se stalo, Ze odsouzeni byli umisténi do jiného typu zaFizeni, ne jak bylo soudné uloZeno, a to

z dGivodu nedostatec¢né kapacity soudem uréeného typu zafizeni.
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PERSONAL VEZNIC

Nékteri odsouzeni kritizovali chovani zaméstnancl véznic k odsouzenym. Vyhrady, které béhem Setfeni

vyplynuly vici personalu, se tykaly predevsim nizké miry empatie a nizké miry odbornosti nékterych
pracovnik( ve véznicich.

- Néktefi také zminiovali patologické chovani zaméstnanc(i Vézeriské sluzby CR.

- Zaznamenali jsme vSak i pozitivni zkuSenosti.

- Respondenti také vnimali sloZitou situaci vézeriského personalu, v nékterych pfipadech jeho chovani

a predevsim jeho neddvéru k odsouzenym omlouvali.

VZTAHY MEZI ODSOUZENYMI

- Respondenti vesmés popisovali vztahy mezi sebou ve véznici jako velmi slozité. Uvédomovali si, Ze spolu
musi vychazet lidé velmi rliznorodi. Néktefi respondenti si ale i pfesto v prostiedi véznice dokazali vytvofit
a udrzet fungujici vztahy (na patfe, na cele, na pracovisti).

- Skoro kazdy se ve vézeni dostane s nékym do konfliktu. Nejcastéji se jedna o Sikanu ze strany spoluvéznq,
z které v nékterych pripadech prameni riizné formy nasili.

- Osloveni respondenti také uvadéli jako problém to, Ze ve véznicich se v souvislosti s umisténim nerozliuji

osoby podle Urovné , bezpecnosti“, tedy ty nebezpecné od osob méné nebezpecénych.

Zkusenosti s feSenim
- Vjednom pripadé vyhledal respondent pomoc psychologa z divodu nasili na cele, pomoc vsak hodnotil jako
neefektivni.
- Jako efektivni zpUsob, jak se vyhnout Sikané a nasili, bylo uvadéno pfijmuti norem a zaclenéni se do vézeriské

subkultury.”



,OBCHODOVANI“ MEZI VEZNI

- Osoby ve vykonu trestu u sebe oficialné penize mit nemohou. To, co si vydélaji nebo dostanou
od pfibuznych, je jim pfipisovano na ,konto“*. V této souvislosti byl také zmifiovan jev ,k3eftovani”

s vécmi.

ODBORNA POMOC VE SMYSLU SOCIALNICH A NAVAZNYCH SLUZEB A DALSICH FOREM PODPORY?

-V této souvislosti jsme zaznamenali rizné zkusenosti. Z nékterych informaci vsak jasné vyplynulo, zZe ve
véznicich neni ¢asto mozné kvalitni sluzby zajistit, dale i nékteré dalsi druhy odborné péce, predevsim péci
psychologickou a psychiatrickou.

- Pokud respondenti zminovali pomoc ze strany socidlnich pracovnikd, slo ve vétsiné pripadd o zajisténi
kontaktu s rodinou, predani informaci na dalsi formy pomoci ¢i odborniky, tedy predani kontakt( na
neziskové organizace, UP &i socialniho kuratora. Néktefi viak deklarovali, 7e o0 moZnostech téchto forem

pomoci ¢i podpory nevédéli.

STRAVA

Nazory na kvalitu stravy jsou riznorodé — od velmi negativnich hodnoceni aZ po hodnoceni pozitivni.

Néktefi kritizovali nejen kvalitu stravy, ale i jeji mnozstvi.

Odsouzenému, ktery je zafazen do zaméstndni, nalezi svacina, tzv. pridavek ke stravé.

Néktefi respondenti zminovali casté , kSeftovani“ s jidlem.

4V zdsadé jsou doslé penize do vykonu trestu odnéti svobody rozdéleny na dvé poloviny, jedna z nich je zatétovana na konto R (rezerva),
dalsi na konto O (osobni). Pokud vsak neni na konté C (cestovné) uloZzena pozadovana ¢astka 500,-K¢, nejsou penize uloZeny na konto O
(osobni), ale na konto C (cestovné) az do poZzadované vyse. Pfi rozictovani pracovni odmény (probiha vzdy 14. dne v mésici) po zjisténi,
zda odsouzeny nema pohledavky zplisobené trestnymi ¢iny, jsou penize z konta R (rezerva) prevedeny na konto O (osobni), pokud zadné
pohledavky zplsobené trestnymi ¢iny nema, nebo na konto E (exekuce), pokud takové pohledavky ma. Z konta O (osobni) mlze
odsouzeny financni prostredky volné pouZzit.

5Setkdni s odbornikem, jako je socialni pracovnik nebo napt. psycholog, je moZné na zékladé 7adanky, ktera je schvalovana.
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ZDRAVOTNI PECES®

Ve vétsiné pripadd byla zdravotni péce hodnocena jako nedostatecnad. Dle respondentl Iékati bagatelizuji

jejich potize a zanedbavaji tak jejich |é¢bu.

- Nejproblematictéji je samotnymi vézni vnimana zubni péce.

- Pristup lékafl a zdravotnického personalu vSsak mlze byt ovlivnén i samotnymi vézni, ktefi velmi ¢asto své
zdravotni potize predstiraji nebo zveliCuji za Ucelem ziskani vyhod ¢i napf. pouze kvalitnéjsi (lepsi) stravy.

-V ramci nasich rozhovoru jsme mluvili s Zenami, které mohly po dobu téhotenstvi a prvniho obdobi po
narozeni ditéte vykon trestu prerusit. Podle zdkona v3ak neni povinnosti soudl propustit téhotnou Zenu na
svobodu, aby porodila a mohla se v prvnich mésicich Zivota starat o své dité. Zeny tak mohou své téhotenstvi
stravit ve vézeni. Pokud jsou Zeny ve vykonu trestu téhotné, ne vzdy jsou spokojeny s Iékarskou péci.

- Téhotnym Zenam se také ne vidy dostavaji potfebné informace a jind pomoc ¢i podpora.

SOCIALNi KONTAKTY S RODINOU A BLiZKYMI

- Kontakty s blizkymi jsou pro odsouzené velmi dlezité.

- Nespokojenost byla velmi ¢asto spojena s nizkou frekvenci (pfipadné i Uplnou absenci) navstév nezletilych
déti. V téchto pripadech si Zeny/matky stéZzovaly predevsim na $patnou komunikaci s péstouny svych déti.
S tim, Ze neni povinnost péstoun(l uskute¢rnovat navstévy, byly srozumény.

- Nezanedbatelny vliv na frekvenci kontaktl odsouzeného s rodinou ma ale predevsim jeho rodinné zazemi.

- Velmi Casto jsou vSak rodinné vazby pretrhany jiz pred nastupem dotycnych do vykonu trestu.

- Do specifické situace se dostavaji odsouzeni rodi¢e. Néktefi se snazi danou situaci détem zplsobem

adekvatnim jejich véku vysvétlit.

V nékterych pfipadech jsme se ale naopak setkali s tim, Ze rodice svlj pobyt ve vézeni pred détmi tajili.

V dalsi ¢asti jsou zminéna specifika jednotlivych typu socialnich kontaktt véznu s jejich blizkymi.

8V kaZdé véznici je zdravotnické stfedisko, ve kterém poskytuje zdravotni péci prakticky lékaf a vieobecna sestra. Ve véznicich je také
zajisténa péce zubnim lékarem a pripadné dalSimi |ékafi specialisty — internista, chirurg, o¢ni, ORL, koZni, psychiatr, radiolog, gynekolog

apod.



PISEMNE KONTAKTY’

- Pokud je dopis vézné shledan jako zadvadovy, mél by zaméstnanec vézenské sluzby obvinéného neprodlené
vyrozumét o zadrZeni této korespondence. V nékterych pfipadech se vsak stava, Ze dopis neni viibec
odesldn, aniz by se o tom vézen dozvédél. Vézen tedy nema zpétnou vazbu, ze dopisy neodesly, a predevsim
nevi, z jakého divodu neodesly.

- Ne vzdy maji osoby ve vykonu trestu odnéti svobody moznost zakoupeni postovnich znamek (na nakup

znamky potrebuji finance, kterych se nékterym nedostava).

TELEFONICKE KONTAKTY®
- Pro vétsinu oslovenych odsouzenych byl telefonicky kontakt s blizkymi finanéné velmi ndrocny, mnohdy

az nedostupny®. V ramci naseho 3etfeni jsme zaznamenali rozdilné zkusenosti s moznostmi telefonovéni

z rlznych vézenskych zatizeni.

OSOBNI KONTAKTY™

- Respondenti si stézovali na prosttedi, kde byly navstévy vykondvané, na nedostatecné soukromi apod. V této
oblasti jsme zaznamenali velmi rozdilné zkusenosti, které vychazely v prvé radé z podminek jednotlivych
vykon( trestu a moznosti jednotlivych zafizeni. Ne vZdy jsou navstévni mistnosti ve véznicich pfizplsobené
détskym navstévnikdm.

- Pokud je osoba ve vykonu trestu umisténa ve vétsi vzdalenosti od bydlisté, sniZuje se tim moznost osobniho
kontaktu s rodinou, jelikoZ se velmi ¢asto jedna o socialné slabé rodiny, pro které jsou navstévy (doprava)
financné nednosné.

-V nékterych pfipadech byla zmifiovana nedostatecna informovanost o zménach, které v priibéhu trestu

ve vztahu k moznym ndvstévam nastdvaly.

’Osoby ve vykonu vazby i osoby ve vykonu trestu odnéti svobody mohou pfijimat a na svQj naklad odesilat pisemna sdéleni bez omezeni.
Korespondence podléha kontrole, kterd zahrnuje seznameni se s obsahem pisemnosti. Véznici neopusti dopis, ktery ma zavadovy obsah
(chod ve véznici, reseni trestné ¢innosti atd.).

8Na povolena Cisla je mozné volat kazdy den, maximalni délka hovoru je 20 minut.

°Jednd se o problém, ktery byl v minulosti zmifiovan nejen vézni, ale také napfiklad ombudsmankou & mezinarodnimi neziskovymi
organizacemi. Od roku 2016 by méla jiz plosné minuta volani ze vSech véznic stat dvé koruny.

°0dsouzeny méa pravo pfijimat v ¢ase uréeném feditelem véznice navstévy blizkych osob na dobu 3 hodin béhem jednoho kalendafniho

mésice.
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FINANCNI PROBLEMATIKA, DLUHY, EXEKUCE

Ve vétsiné pripadu jsou lidé jiz v dobé, kdy nastupuji vykon trestu, dluzniky. Jednd se o dluhy za zdravotni

a socialni pojisténi, dluhy dopravnim podnikdm, dluhy za poplatky spojené s bydlenim a sluzbami, dluhy

za pokuty a prestupkova fizeni. Mnoho z nasich respondentt dluZilo také na vyZivhém (Casto se dokonce
jednalo o divod odsouzeni). VéFitelé jsou tak riznorodi, jedna se o pojistovny, banky, dopravni podniky,
nebankovni Ustavy. Casto maji osoby ve vykonu trestu odnéti svobody také dluhy viigi soukromym
subjektdim. V tomto pfipadé se jednd o rizné pajcky, dluhy z podnikani a dluhy vzniklé trestnou ¢innosti.
Dale maji také zavazky z trestné Cinnosti a z naklad( na trestni fizeni, vazbu a vykon trestu. Prehled

o vsech pohledavkach vsak ve vétsiné pripadd nemaji.

V ramci naseho Setfeni jsme se pravidelné setkavali s obecnou finan¢ni a ekonomickou ,negramotnosti”
odsouzenych. Béhem pobytu ve vézeni lidé Ziji v predstavé, zZe ve vykonu trestu své dluhy fesit ani nemohou.
Osoby ve vykonu trestu tak s véfiteli zpravidla nekomunikuji, dredni korespondenci se nezabyvaji. Velmi
Casto ji ani nerozumi, nemaji se s kym poradit. Pokud maji v umyslu resit své dluhy, pak to planuji az po svém
propusténi z vykonu trestu. V dobé vykonu trestu tak zlstava otazka dluh( obvykle nefesena, dluhy rostou

a problém naopak eskaluje, prestoze by jiz v této dobé mohl byt systematicky fesen.

Socialni pracovnik ve véznici, ani nikdo jiny, se dle vypovédi respondent(l na tuto problematiku nezaméruje.

Zkusenosti s FeSenim

V nékterych pfipadech splaci dluhy nékdo z rodiny. Ve vétsiné pfipadl jsou to rodice, ktefi na sebe berou
zodpovédnost za zadluZeni svych odsouzenych déti. Stava se, Ze se tato pomoc negativné odrazi v rodinnych
vztazich.

Pokud je vézen pracovné zarazen, financni oddéleni véznice dle vySe odmény strhavd pohledavky. Néktefi
odsouzeni timto své dluhy ¢astec¢né resit mohou.

Osloveni respondenti zmifovali pracovniky socidlnich sluzeb, ktefi do véznice dochazeli a jejich pomoc byla
efektivni (konkrétné napftiklad pracovniky Centra Rubikon). Ne vZdy ale tato pomoc byla kapacitné
dostatecna.

Pouze v nékolika malo ptipadech se snaZili sami odsouzeni své dluhy fesit.



ZAMESTNAVANI OSOB VE VYKONU TRESTU

- Nami osloveni respondenti projevovali zdjem o moZnosti zaméstnani™ v priibéhu vykonu trestu. Néktefi
mohli pracovat mimo areal véznice, jini mohli ziskat praci pouze v rdmci aredlu hlidaného vézenskou sluzbou.

Osloveni respondenti si uvédomovali vyhody, které jim ze zaméstndni plynou.
- Pro osoby ve vykonu trestu je zaméstnani dllezZité i z psychického hlediska. Pokud je osoba ve vykonu trestu

zaméstnanad, na stereotyp si ve vétsiné pripadd nestézZuje.

VZDELAVANI A ZAJMOVA CINNOST

- Ktomu, aby vézni byli na své propusténi pfipraveni, ma pfispét i jejich vzdélavani v dobé vykonu trestu.
Vzdélani probiha formou akreditovanych kurzud a rekvalifikacnich program(. Tyto kurzy a programy byly
nékterymi respondenty hodnoceny jako Spatné nastavené a pro budouci uplatnéni v bézném zivoté
nevyuzitelné.

- Neéktefi respondenti se setkali i se vzdélanim v dluhové problematice, které ale hodnotili jako pfinosné.

- Nedilnou soucasti programu ve vézenskych zafizenich je také zajmova Cinnost.

S tématy zajmové Cinnosti a vzdélavani tzce souvisi i téma volného ¢asu a jeho traveni.

STEREOTYPNi NAPLN VOLNEHO CASU, NENAPLNENi VOLNEHO CASU

- Dny ve vézeni jsou pro vétSinu odsouzenych jednotvarné, stereotypni, osoby ve vykonu trestu nedostavaji

nové podnéty.

MVézen je pracovné zarazen dle svého vzdéldni nebo pracovnich zkusenosti, ne dle jeho zdjmu o uréitou préci.

JelikoZ osobdam ve vykonu trestu vznika zavazek uhradit naklady za véznéni (resp. jejich Cast), je jim vétsi ¢ast vyplaty strhavana na ,stravu
a ubytovani“. Pokud maji soudem uloZenu povinnost ndhrady kody, tak ¢ast jde pfednostné na tento Gcel. Cast mzdy je ale vidy
ponechana a je ukladana na zvlastni Gcet.
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3.3.3. Obdobi po propusténi z vykonu trestu

Prechod z prostiedi véznic na svobodu je velmi naro¢nou Zivotni situaci. Propusténi z vykonu trestu odnéti

svobody je tak pro odsouzeného nejen dlouho ocekdvang, ale zaroven i obavana udalost. Prichazi obava z

toho, co prijde.
Je nutné si uvédomit, Ze i osoby po vykonu trestu fesi celou Skalu problému, které nejsou schopny vyfesit

samy, nemaji potiebné informace, znalosti, kompetence, rodinné zazemi chybi, pfipadné ani nikdy

nefungovalo.

PROCES PROPUSTENI

Osoby ve vykonu trestu postupné ztraci navyky spojené s béznym Zivotem.

V obdobi posledniho pllroku (v nékterych véznicich se jednd o obdobi 3 mésicu), po které odsouzeny
setrvava ve vézeni, je zarazen do vystupniho oddéleni. Jedna se o komplexni pfipravu na propusténi a Zivot
na svobodé. Ne ve vsech véznicich je vSak toto oddéleni, dle nasich respondent(, vyclenéno. A ne vidy byly
tyto programy hodnoceny jako efektivni. Pokud jsou osoby ve vykonu trestu pouze na , relativné kratkou
dobu“ (napt. dobu 3 let) a trest se jim, napt. z dlivodu vzorného chovani, zkrati o polovinu, jsou propustény
velmi rychle a miZe se tak stat, Ze nejsou na opétovny Zivot na svobodé nijak pfipravovany. Propusténi jsou

pak pouze pouceni o povinnosti prihlasit se k trvalému pobytu.

Zkusenosti s feSenim

Socialni pracovnik ve véznici informuje o nalezitostech, které je tfeba po propusténi udélat - tedy
zkontaktovat socidlniho kuratora a Grad prace.

Ve vétsiné pripadd hledali respondenti po propusténi pomoc u socidlniho kuratora.

Dulezité je také zazemi, do kterého se propusténi vézni vraceji. Pokud ma osoba propusténa z vykonu

trestu rodinné zazemi, neocitd se na ulici bez prostredkl a je Sance, Ze se do béZzného Zivota zacleni.



KUMULACE PROBLEMU

- Zivotni situace osob propusténych z vykonu trestu odnéti svobody je charakteristicka kumulaci problémdi.
- Propusténa osoba musi v jednom okamZiku resit mnoZstvi problém( a situaci, jejichZ vyfeseni je nezbytné
pro normalni fungovani ve spolecnosti. Pokud ¢lovék nezvladne dané problémy fesit, je velké riziko, Ze se k

trestné ¢innosti vrati.

Zkusenosti s FeSenim

- Osloveni respondenti zminovali pomoc prostrednictvim neziskového sektoru.

ZPRETRHANE SOCIALNi VAZBY

- Jak jsme jiz zminili, bez podpory rodiny je ndvrat do béZzného Zivota mnohem slozitéjsi.

-V pribéhu vykonu trestu odnéti svobody jsou lidé ohroZeni zpfetrhanim socialnich, tedy i rodinnych, vazeb™.
Propustény ¢asto nema socialni zdzemi, nema kam jit, nikdo na néj neceka, nikam nepatti.

- Je tfeba si uvédomit, Ze i v pfipadé, Ze rodinné vztahy byly pred nastupem do vykonu trestu v relativné
dobré kondici, opétovné navazani kontaktu s rodinou a blizkymi byva po propusténi z vykonu trestu odnéti
svobody velmi komplikované. Odsouzenym se v dobé pobytu ve vykonu trestu ¢asto rozpadd manzelstvi Ci

partnerstvi, rodina je odmita.
- Rizikem pak byva hledani novych kontakt( a navazani socialnich vztah( s lidmi v podobném postaveni.

12y pfipadé patologickych socidlnich vztahu je tento jev samozfejmé vniman velmi pozitivné.
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SOCIALNi STIGMA

- Vefejnost je pfesvédcena o nenapravitelnosti odsouzenych, hrozi jim spoleCenska stigmatizace, kterd ma
mnohdy dopad na celou rodinu. Vefejnost vnima praci s odsouzenymi a propusténymi jako zbyte¢nou

investici do osob, které nelze napravit.

ZkusSenosti s feSenim

- Néktefi se z tohoto divodu nevraceji do svého ptvodniho bydlisté.

KOMUNIKACE S URADY

Pro osoby propusténé z vykonu trestu je nasledna komunikace z urady, resp. uredniky, velmi naro¢na.

- Ze strany urednikd neciti podporu a pochopeni.

- Byvali odsouzeni také ¢asto nevédi, kde konkrétné zadat o pomoc, neuméji srozumitelné formulovat svou
zadost, ¢asto nemaji trpélivost pfi jedndni s Grady.

- Z pohledu propusténych ¢asto chybi jakakoliv provazanost a alespori minimalni informovanost pracovnikl na
Uradech tak, aby propusténi vézni nemuseli neustdle vSem opakovat informace o tom, kdo jsou a Ze byli ve
vykonu trestu. Je to pro né stresujici, ¢asto ponizujici. Mnohdy tyto informace predavaji ,,zbytecné” lidem,
ktefi jim de facto nepomohou a odkazuiji je jinam.

- | v ramci Ufednich jednani se osoby propusténé z vykonu trestu setkdvaji se stigmatizaci.

BYDLENI

- Pro vétsinu respondentt byla otazka zajisténi bydleni ve chvili propusténi naprosto prioritni. Dle
respondentll se vSak vézni po propusténi velmi ¢asto nemaji kam vratit. Uvadéli, Ze pokud nemaji zazemi
a kontakty mimo véznici nebo nespolupracuji s kuratorem, je pro né velice komplikované jakékoliv bydleni

si zaridit.



ZkuSenosti s feSenim
- Neékterym respondentiim zUstali oporou rodice, pfipadné Sirsi rodina.
- Vétsina z nich tuto situaci také fesi nastéhovanim se na prechodnou dobu ke zndmym ¢i na ubytovnu,
néktefi vyuZivaji ubytovani v azylovych domech, nocleharnach.
- Néktefi mluvili o probaénich domech™, s touto informaci se setkali ve vykonu trestu a povaZovali to

za podstatnou informaci.

FINANCE, DLUHY, EXEKUCE

- Osoby propusténé z vykonu trestu odnéti svobody maiji zavazky jak vici svym véritellim, tak plynouci

z trestné Cinnosti. Musi splatit naklady na trestni fizeni, vazbu a samotny vykon trestu.

ZkuSenosti s reSenim
- Néktefi kontaktovali, pripadné byli kontaktovani, pomahajicimi organizacemi.

- Zasadni moment pro feseni dluh( a dalSich financ¢nich problému je uplatnéni se na trhu prace.

ZAMESTNANI

- Ziskat praci a udrzet si ji byl také jeden z nejzakladnéjsich problém, ktery nami osloveni respondenti resili.
Casto si uvédomovali, Ze pravé uplatnéni na pracovnim trhu je prvnim krokem k fedeni dané Zivotni situace
a k opétovnému zaclenéni se do spolecnosti.

- Handicapem nasich respondentll bylo predevsim nizké vzdélani a tim tedy i nizka kvalifikace
a nekonkurenceschopnost na trhu prace. Pro respondenty je tak, vzhledem k jejich nizkému vzdélani, k jejich
pracovnim zkuSenostem, a tfeba i k jejich moznostem (kompetencim), které maji k vyhledavani volnych
pracovnich mist k dispozici, velmi sloZité si praci najit. Hlavnim problémem, na ktery narazeli, byl zapis
v rejstriku trestd a s tim mnohdy souvisejici nemoznost sehnat legalni praci.

- Respondenti ve vétsiné ptipadl negativné hodnotili i pfistup zaméstnanc@ UP.

3probaéni dim je zafizeni v Ostravé s kapacitou 10 |GZek. Jedna se o mezistupef mezi véznici a Zivotem v bé&zné spoleénosti, neboft klienti
v nich ubytovani ziskavaji dovednosti, se kterymi se ve véznici nedostanou do styku.
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Zkusenosti s feSenim

Nékterym pomohla rodina, nékterym zndmi a kamaradi.

Néktefi vyuzili pomoci prostfednictvim neziskovych organizaci.

......

Doporuceni

Respondenti deklarovali potfebu zmény pfistupu ze strany Uradu prace. Zaméstnanci Uradu prace by se méli
naucit Iépe pracovat s osobami propusténymi z vykonu trestu a nabizenda prace by méla byt tipovdna pfimo
s tim, Ze tyto osoby maji zaznam v rejstiku trestd.

Vhodné by bylo napf. navazat spolupraci se zaméstnavateli, ktefi by neméli problém zaméstnavat tyto
pracovniky, a nedochdzelo by tak k situacim, kdy jdou lidé ,se zdznamem® Zadat o pracovni misto, kde je
primo poZadavek mit Cisty rejstrik trest(.

Néktefi uvadéli feseni zaméstnat se prostrednictvim pracovni agentury.

3.3.4. Problematika recidivy/opakovanych vykont trestt

Recidiva je jev, kdy osoba spacha trestny cin poté, co jiz byla pravomocné odsouzena za predchozi trestny
¢in, v nékterych pripadech i za stejny ,paragraf”.

Obecné jsou divody recidivy zadluZenost, Spatné uplatnéni na trhu prace, navrat do nevhodného
plivodniho socialniho prostiedi, pfedsudky spole¢nosti, nizké kompetence, pfipadné i vzdélani.

Pokud byli respondenti odsouzeni vicekrat, vidy deklarovali, Ze z vézeni odchazeli s tim, Ze se dana situace
jiz opakovat nebude.

Pachani dalsi trestné Cinnosti souvisi ¢asto s nedostatkem financi a nepfimo tedy i se zadluzenosti ze snahy

ziskat rychle prostredky.

Zkusenosti s FeSenim

- Z nami realizovanych rozhovor( vyplynulo, Ze zasadni roli v tom, zda se ¢lovék propustény z vykonu trestu

zaradi zpét do béZzného Zivota, hraje jeho rodina. Pokud se ¢lovék po propusténi z véznice ma kam vratit, ma
zazemi, zvySuje se Sance, Zze v budoucnu nebude pachat trestné Ciny. Rodina a rodinné vztahy jsou tak

nejsilnéjsi pojistka toho, aby se trestany ¢lovék do vézeni znovu nevratil.

- Pomoc ze strany statu je vnimana jako nedostatecna.



3.3.5. Situace rodin a osob blizkych odsouzenych k vykonu trestu odnéti svobody

FINANCNI SITUACE RODIN ODSOUZENYCH

- V nékterych pfipadech rodina ztratila hlavni prijem.

- Rodinam také vznikaji vydaje spojené s navstévami, korespondenci, telefonickou komunikaci a materialni

podporou uvéznéného.

ODBORNA POMOC A INFORMOVANOST

- Pokud rodiny vyuZivaji odbornou pomoc, v prvé fadé se obraci na socialni pracovniky méstskych uradu.

-V nékterych pripadech, predevsim v momenté, kdy se prarodice ¢i dalsi pribuzni stali péstouny nezletilych
déti, vyuzili pomoci neziskovych organizaci.

- Pro rodiny je mnohdy velice obtizné ziskat informace o soudnim procesu, vykonu vazby ¢i vykonu odnéti
svobody a pravidlech jednotlivych zafizeni. Rodiny v nékterych pfipadech nemusi mit dostatek informaci
0 navstévach a dalSich postupech, jak kontaktovat osobu ve vykonu trestu. Odsouzeni jsou ti, ktefi ve vétsiné
pripadl predavaji svym rodindm informace o prabéhu vykonu trestu. Rodinni pfislusnici si dale hledaji
informace na internetu, ptripadné kontaktuji danou véznici.

- Paradoxné jsou ve vyhodé ti, ktefi maji osobni zkusenosti s pobytem ve vykonu trestu odnéti svobody.

STIGMATIZACE RODINY

- Rodiny odsouzenych se dostavaji do socidlni izolace, odsouzeni rodinného pfislusnika ma mnohdy dopad na
vztahy s prateli, sousedy apod.

-V nékterych ptipadech se jednalo spiSe o obavy ze stigmatizace nez o stigmatizaci samotnou.




PROBLEMY SPOJENE SE ZMENOU ROLi V RAMCI RODINY

- Zeny odsouzenych se stavaji jedinymi ¢initeli rozhodnuti a ,hlavou rodiny“, piestoze do té doby byla jejich
role v ramci rodiny odlisna. V nékterych ptipadech se urcita ¢ast odpovédnosti a starosti pfendsi i na déti

odsouzenych.
- Je tfeba si uvédomit, Ze rodina ztraci ¢ast pfijmu, v nékterych pripadech dost zadsadni. Dana situace ma
tak dopad na jeji Zivotni standard, jelikoZ se mizZe nenavratné dostat i do dluh( a exekuci.

- Méni seirole partnerll odsouzenych Zen.

ZkuSenosti s feSenim
- Pokud jsou v rodiné nezletilé déti, v pfipadé, kdy se rodina dostala do bytovych probléma, problém fesi

pracovnice oddéleni socialné-pravni ochrany déti (OSPOD).

UDRZENi OSOBNiHO KONTAKTU S OSOBAMI VE VYKONU TRESTU™

- Rodiny ne vZdy moznost pravidelnych ndvitév vyuzivaji, prestoze zajem o né deklaruji. Casto uvadéji,

Ze navstévy nevyuzivaji z financ¢nich divodu.

S pfedeslym Uzce souvisi i téma naruseni vztahti v rodiné.

NARUSENi RODINNYCH (PARTNERSKYCH, RODICOVSKYCH) VZTAHU

- Nejen odsouzeni, ale i jejich partnefi, rodice a déti trpi vzajemnym odloucenim, a to v mnoha smérech.

Uvéznéni miva fatalni nasledky pro fungovani celé rodiny odsouzeného.

“0dsouzeni maji pravo pfijimat navstévy blizkych osob. Ve vykonu trestu ma odsouzeny pravo na 3 hodiny navstév béhem jednoho

kalendarniho mésice.



3.4.

Doporuceni

S osobami odsouzenymi k trestu odnéti svobody je vhodné zaéit pracovat minimdlné od zacatku vykonu
trestu, idedlné vsak jiz v dobé pred nastupem do vykonu trestu odnéti svobody.

Jedna z priorit Uzemi by méla byt spoluprace s celymi rodinami, tzn. osobami blizkymi, podpora
rodinného zdzemi odsouzenych, posilovani a udrzovani kontaktu s rodinou a dalSimi blizkymi osobami.
Podporovat komplexni informovanost odsouzenych a udrzovat jejich prehled o déni mimo vykon
trestu, tzn. o vnéjsim svété.

Soucasné nabizet individudlni podporu a informovat o moznostech pomoci rodiny odsouzenych a oso-
by blizké ci financné zavislé na odsouzenych, ktera zajisti efektivni feSeni konkrétnich problém.
Vzhledem k rozdilnym kompetencim jednotlivych osob, jejich moznostem a rodinnému zazemi by mély
byt také individudlné nastaveny resocializacni programy. Soucasné podporovat jejich sjednoceni

v ramci jednotlivych instituci v CR.

Podporovat zaméstnavani odsouzenych, a tim zachovat, pfipadné nastavit, pracovni navyky, pomoci
odsouzenym udrzet si v pribéhu vykonu trestu stavajici dovednosti a ziskat nové zkusenosti. Soucasné
podpofit ¢astecné reseni nepriznivé financni situace.

Podporovat feSeni zadluZenosti odsouzenych v ramci vykonu trestu, tzn. mimo jiné zmapovat
jednotlivé zavazky, komunikaci s vériteli apod. Soucasné hledat mozZnosti feseni rliznych smluy, jejichz
neukonceni pfi nastupu trestu vede k dalsi zadluZenosti (napf. fesit vypovézeni smluv s mobilnimi
operatory).

Nastaveni spoluprace mezi odsouzenym, rodinou, socialnimi pracovniky (uvnitf a vné véznic) a dalSimi
institucemi (Urady prace apod.).

Nastaveni komplexni a dostupné pomoci a podpory prostiednictvim socidlnich sluzeb a sluzeb
navaznych pfi vystupu z trestu.

V pfipadé propusténi je duleZité zajistit bezpeény navrat do vhodného socialniho prostiedi,
doprovazeni a pomoc pfi ufednich jednanich (vyfizovani doklad(, socidlniho a zdravotniho pojisténi
apod.), podporu v rdmci uplatnéni se na pracovnim trhu a poradenstvi v dluhové problematice. Cas,
kdy je odsouzeny propustén z vykonu trestu, a vzdadlenost od domova mohou mit velky vliv na

pfipadnou recidivu ¢i prohlubovani socidlniho vylouceni.




4. Strucneé z Popisu potreb osob pro podporu osob ohrozenych VTOS

Nasledujici text navazuje na predeslou kapitolu a popisuje pohled odbornikli na praci s osobami ohroZzenymi

vykonem trestu odnéti svobody a sou¢asné moznosti, metody socialni prace a zkusenosti v Uzemi ORP BeneSov.

Hlavnim cilem naseho 3Setfeni bylo popsat potieby odbornikll pracujicich s osobami ohroZzenymi VTOS a jejich

rodinami, soucasné popsat pohled odbornikl na potfeby osob ohroZenych VTOS a jejich blizkych.

Stejné jako u predeslého Setfeni jsme pouZili kvalitativni vyzkumnou metodu. Pro nase ucely jsme zvolili techniku
skupinovych rozhovor(, které byly realizovany s jednotlivymi odborniky/respondenty. PouZiti této techniky nam

umoznuje reagovat na aktualni pribéh realizovaného rozhovoru.

Rozhovorl se Ucastnilo celkem 16 odbornikd.

POPISOVANE OBLASTI

- BYDLENI po propusténi z vykonu trestu.

- ROLE RODINY/osob blizkych po celou dobu vykonu trestu, pfi ndstupu a pfi vystupu.

- PRACOVNI ZARAZENIi/UPLATNENI zahrnuijici jak vykon trestu, tak dobu po propusténi.

- Problematika ZDRAVi/zdravotni péce ve vykonu trestu, i po propustén.

- EKONOMICKA SITUACE osob ve vykonu trestu.

- OBECNE POSTREHY ODBORNIKU.

- Coje potieba o3etfit pfed vykonem trestu aneb CO BYCH MEL JAKO ODSOUZENY VEDET.

- SPOLUPRACE pfi praci s osobami ohrozenymi VTOS, ve vykonu trestu a po ukonéeni vykonu trestu.

- Praxe SOCIALNi KURATORKY ORP Benesov.

V nasledujici éasti je uveden podrobny popis fesenych situaci/oblasti, ktery vychazi z realizovanych rozhovort.



BYDLENI po propusténi z vykonu trestu

- Klienti spoléhaji na bydleni u rodiny a blizkych bez ohledu na jejich realnou situaci, ochotu nebo
moznosti je po vykonu trestu pfijmout.

- Ve vykonu trestu si klienti nepripoustéji, Ze rodina jim napf. jiz v zac¢atcich pomoc nechce ¢i nemUze
nabidnout/poskytnout.

- Dlvodem zmeény situace v rodiné mUze byt rozpad puvodni rodiny, zména poméru, vztaha, finanéni
situace apod.

- Problematicky vnimaji respondenti i nastaveny systém ddavek a pripadné dalsi druhy podpory, kdy osoba
po vykonu trestu nema financni prostredky pro samotnou moznost zajisténi a udrzeni bydleni.

- Doba po navratu do zapoceti pracovniho procesu ¢i obdobi od pozadani do vyplaty davek pomoci
v hmotné nouzi je nejrizikovéjsim obdobim pro recidivu.

- Ubytovani Zen, které po dobu vykonu trestu mély a dosud maji dité/déti v ndhradni rodinné pédi, je
v zafizenich socialnich sluzeb (azylovy dim pro matky s détmi) problematické.

- Vsoucasné dobé chybi dostupné bydleni, které by navazovalo na vystup z trestu a soucasné se
nachdzelo na Uzemi, kam se propustény chce vratit.

- Otéazka udrZitelnosti nemovitosti/najemniho bytu v dobé vykonu trestu do propusténi.

- Charakter bydleni vychazi z financ¢ni situace rodiny - zaleZi na tom, zda bude rodina odsouzeného mit
finance na takovy charakter bydleni, ktery dosud brala jako standard - otazka dluh(, hypoték atd.

- Navrat na ubytovnu mezi rizikové spolubydlici vnimaji klienti jako hrozbu kriminalni recidivy, nebot jsou
zde ubytovani zndmi a , kamaradi“ z drivéjSka, ktefi jsou stale zavisli na drogdch ¢i alkoholu.

- Néktefi klienti pfirovnavaji bydleni na ubytovné po propusténi jako , kriminal po kriminale”, nebot jim

stdle chybi soukromi a své spolubydlici si ,nevybrali“, stejné jako ve vykonu trestu.
SOUCASNE MOZNOSTI BYDLENi PO NAVRATU VYKONU TRESTU:

- Nocleharny, ubytovny, azylové domy, komeréni pronajmy, ale i rlizné opusténé nemovitosti ¢i na samoté
stojici boudy, buriky; pokud tedy neni jind moznost kam se vratit, zarazuji se mezi bezdomovce.
- Kamaradi, zndmi, prostredi, ze kterého konkrétni odsouzeny do vykonu trestu odchdazel. Ne vidy se jedna

0 mista pro resocializaci a udrzeni predsevzeti nerecidivovat vhodna.
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NEKTERE MOZNOSTI RESENI:

Na obci zpracovat a do praxe zavést strategii socidlniho bydleni, ve které bude zahrnuta i cilova skupina
osob opoustéjicich vykon trestu odnéti svobody a v rdmci ni mit moZnost nabidnout charakterem
socialni ¢i krizovy byt pro osobu (Zenu i muZe) vracejici se z vykonu trestu.

o Tato strategie md obsahovat finan¢né dostupné najemni bydleni v obci, které bude navazané
na davkovy systém, tzn. pomoc v hmotné nouzi (doplatek na bydleni) a statni socidlni podporu
(pFispévek na bydleni).

Vyhodnotit pfistup obci ve smyslu rozsiteni péce o specifické cilové skupiny, tzn. i o tuto skupinu osob,

prevzeti iniciativy obci pfi pomoci po ndvratu z vykonu trestu a zajisténi prevence recidivy pravé v oblasti

bydleni.

Zameéfit se na zkraceni procesu ¢ekani na distojné a vhodné bydleni po propusténi, i na jeho vcéasné

nalezeni. To znamena, reagovat pribézné u kazdého motivovaného/spolupracujiciho odsouzeného

prostiednictvim socidlniho kuratora na situaci v rodiné apod., motivovat odsouzené k tomu, aby bydleni
pred propusténim zacali vcas resit, hledat moZnosti rozsiteni spoluprdce s véznicemi pred propusténim
konkrétniho odsouzeného (napt. uspordadanim pripadové konference) a pomahat tak vytvaret podminky
pro navazujici bydleni ihned po propusténi.

Propojit potfebu dostupného bydleni v obci s dopravnimi a pracovnimi pfilezitostmi.

Reagovat na legislativni zmény v koncepci vézenstvi, v souladu s potfebami a moznostmi obce.

Mapovat zkusenosti a dobrou praxi, sledovat tematické projekty, sdilet a inspirovat se u jinych subjektd

a obci.




ROLE RODINY/osob blizkych po celou dobu vykonu trestu, pfi ndstupu a pfi vystupu

Odchod blizké osoby do vykonu trestu znamend velkou zménu a zatéz pro cely rodinny systém.
Pfichazi pocit opusténosti, stigmatizace (zvlasté na malych méstech, obcich), studu, dezorientace,
psychické nepohody, obav a financ¢ni, mnohdy i bytové, nejistoty (pokud se jedna o odchod Zivitele
rodiny).

V nékterych pripadech se jedna o necekany odchod (uvaleni vazby, dodani do vykonu trestu), kdy
obvinény/odsouzeny rodinu nestaci, nebo do posledni chvile o svém nastupu do vykonu trestu nechce,
informovat.

Rodina nevi, na koho se miZe obratit, situace je pro ni nova, neznama, cizi. Chybi jasné definovana
podpora, neni univerzalni navod, ktery by mohla vyuzit pfi reSeni nastalé situace.

Pokud je odsouzeny ve vykonu trestu pracovné zarazen, vznika potieba resit pInéni vyZivovacich
povinnosti vici nezletilym détem.

Odsouzeni jsou také rodici, proto je tfeba zaméfit se na podporu a udrZeni kontaktu déti a rodicl

ve vykonu trestu.

RGznorod3 je zkuSenost s pfistupem péstounskych rodin, které maji v péci déti rodi¢d ve vykonu trestu
(kontakt, navstévy ve véznicich).

,Pomala“ je reakce davkového systému - reaguje na zménu situace az po uplynuti urc¢itého obdobi.
Vzhledem k rfadé na sebe navazujicich probléma rlizného charakteru rodina odsouzeného potrebuje
psychologickou pomoc, financni poradenstvi, emocni podporu, doprovazeni profesiondlniho socidlniho
pracovnika apod.

Nedilnou soucasti systému podpory je sSkolni prostiedi déti odsouzenych - prace s kolektivem tridy,

pfistup pedagogl a jejich vzdélavani v této problematice.

NEKTERE MOZNOSTI RESENI:

Jasné definovat specifickou roli socialniho kuratora a OSPOD vUci rodiné ohrozené VTOS (véetné déti),
minimalné na Urovni obce s rozsifenou plsobnosti.
Prezentovat/pojmenovat podporu a pomoc sméfujici k rodinam, détem apod., které maji nékoho

z blizkych ve vykonu trestu.




- Zajistit dostupnou (jak mistné, tak finanéné) pomoc psychologa, terapeuta apod.

- Hledani podpurné sité, tzn. kdo mize pomoci rodiné, ktera je ohroZena vykonem trestu - slozeni rodiny
je urcujici. Pokud je stabilni zazemi v rodiné (i Sirsi), Ize obdobi, kdy je ¢len rodiny uvéznén, preklenout.

- Moznost vyuzit stdvajicich socialnich sluzeb, které rfesi adekvatni zivotni situace. Neexistuje socialni

sluzba komplexné zamérend na podporu rodiny, ktera fesi problémy s odsouzenim a vykonem trestu.

PRACOVNI ZARAZENI/UPLATNENI zahrnujici jak vykon trestu, tak dobu po propusténi

- Problematické pracovni uplatnéni ve vykonu trestu.

- Pracovni pfileZitosti ve véznicich jsou velmi riznorodé, nicméné soucasnym trendem je pracovni
prileZitosti navySovat.

- Ochota odsouzenych k pracovnimu zafazeni je riznoroda.

-V pripadé kratkodobych trestl jsou néktefi zaméstnavatelé ochotni pockat na odsouzené, zvlasté pokud
se osvédcili a jsou pro né pfinosem.

- Obtiznost ziskat a udrzet si zaméstnani bez kvalifikace, bez redlného zajmu o préci, bez zakladnich
predpokladl/pracovnich navyka.

-V nékterych ptipadech obtiznd dopravni dostupnost ze vzdalenéjsich/dopravné hife dostupnych lokalit.

-V pripadé ulozeni trestu zakazu fizeni motorovych vozidel neni mozné dopravit se do zaméstnani

po vlastni ose.

NEKTERE MOZNOSTI RESENI:

- Roazvijet spolupraci s Uradem prace a moznostmi otevieného trhu prace v ndvaznosti na tuto cilovou
skupinu.

- Podporovat a rozvijet transparentni spolupraci s véznicemi s ohledem na propojeni podpory s mistem
bydlisté vézné, napf. v oblasti nalezeni zaméstnani po propusténi z VTOS.

- Podporovat a mapovat zaméstnavatele umoznujici zaméstnavani osob znevyhodnénych ¢i obtizné
umistitelnych na trhu prace, tzn. i lidi po vykonu trestu.

- Hledat moznosti uplatnéni v oblasti socialniho podnikani, socialniho zemédélstvi apod.

-V této oblasti dle svych moznosti provadét osvétu, vzdélavat se, mapovat moznosti rozvoje.



Problematika ZDRAVi/zdravotni péce ve vykonu trestu, i po propusténi

- Nejasné/nesourodé zajisténi zakladnich hygienickych pomcek, nejasny zdravotni standard a navazani
na odborné |ékare ve vykonu trestu.

- Nejasnost v kompetencich - kdo tuto potfebu v zakladni roviné saturuje - zda véznice ¢i rodina/osoby
blizké nebo odsouzeny sam, dle svych financ¢nich prostfedk( a moznosti.

- Problematika povoleného obsahu, napf. vitaminovych doplfikd, jejich moZznost/nemoznost je zahrnout
do balicka, které véziniim mohou byt zasilany.

- Nejasna dostupnost, ale i nabidka zdravotni péce specialist(l - psychiatrie, zaméreni na poruchy
osobnosti apod.

- Nastaveny systém feseni zavislosti, duSevnich poruch a poruch chovani vyvolanych tG¢inkem
psychoaktivnich latek.

- Nejasné moznosti tzv. zdravotniho konta.

- Ujasnéni zplisobu plateb zdravotniho pojisténi.

EKONOMICKA SITUACE osob ve vykonu trestu

- Regeni dluhd, které vznikaji/nardstaji ve vykonu trestu.

- Dluhy vznikajici ze samotného pobytu odsouzenych ve véznici.

- Moznosti financovat si potfebnou zdravotni péci ve vykonu trestu.

- MoiZnost pracovniho zafazeni ve vykonu trestu v jednotlivych véznicich a zvySeni tak své platebni

schopnosti (vyZivné, dluhy).

OBECNE POSTREHY ODBORNIKU

s ee

- Je potrebna funkéni sit pracovnikd, diky které maze dojit ke zvyseni Sance podpofit klienty jejich situaci
fesit.

- Préci socialniho kuratora ovliviiuji mimo jiné naklady, které souviseji s jejich vyjezdy do véznic po celé CR.
Déle je ovliviuji interni pravidla jednotlivych obci s pfenesenou plsobnosti a ochota umoZriovat

socialnim kuratorim navstévy ve véznicich ¢i rGznorodé kapacity jednotlivych socialnich kurator(.




- Naplné prace socialnich pracovnik( pracujicich ve véznicich jsou velmi rliznorodé. Lisi se od pojeti
véznice, kapacit daného pracovnika - poctu osob, se kterymi pracuje.
- | pres veskerou snahu véznic je soucasna priprava véznl na vystup z trestu povaZovana za
nedostatecnou.
- Ze zkuSenosti odbornik( vyplyva, Ze je dllezZité zaméfit se pfi vystupu z trestu i na kratsi/kratkodobé
tresty.
- Ze zkuSenosti odbornik( vyplyva potfeba zaméfit se na pfipravu odsouzenych pred nastupem do vykonu
trestu. Velkym problémem je nezajisténi vsech potiebnych krokl pred nastupem trestu.
Konkrétné se jedna o:
o zajisténi financnich véci - fungovani bézného uctu v dobé vykonu trestu, feseni splatek, inkasa,
pravidelnych plateb, trvalych pfikaz(, pojistek, smluv s telefonnimi spole¢nostmi apod.,
o ukonceni dalSich smluv souvisejicich napf. s ndjmem, vyuzivanim TV, satelitnich prenos,
internetu apod.,
o informovat odsouzené o dalSich pfipadnych potfebnych skutecnostech, které by méli pred

nastupem zafidit, soucasné tak posilovat prevenci opakované trestné cinnosti.

Co je potieba o3etfit pred vykonem trestu aneb CO BYCH MEL JAKO ODSOUZENY VEDET

Skutecnosti, které zaznély v predeslé Cdsti, zde nejsou uvedeny, pokud neni potfeba nékterou cdst specifikovat.

- Osetreni riznych administrativnich véci, které jsou spojené pravé s nastupem do vykonu
trestu - jejich rozsah a specifi¢nost jsou u kaZzdé osoby velmi rliznorodé.

- Neopomenout upresnéni korespondencni adresy s ohledem na rizika dopad( dorucovani fikci.

-V ptipadé OSVC nezapomenout na nahla$eni zmén na 0SSZ, zivnostensky Gfad, zdravotni pojistovnu
apod.

-V pfipadé pobirani PnP nezapomenout nahlasit zmény na urad prace.

-V pripadé evidovanych na Uradu prace a téch, ktefi dosud pobirali davky hmotné nouze a statni socidlni
podpory, nezapomenout nahlasit zmeény.

- Nezapomenout nahlasit zmény u pfijemcl dichodd, dividend a jinych pfijm0 nezavislych na pracovni

¢innosti.



ZA PRINOSNE ODBORNICI POVAZUJI:

Zpracovani obsahu toho, co, kde a jak maji klienti pfed nastupem do vykonu trestu
zaridit/uzavrit/nahlasit. DGvodem je, aby vSe nemusela fesit rodina, ktera je jiz samotnym odchodem
svého ¢lena oslabenad. Po propusténi z vykonu trestu se z nedoresenych zaleZitosti stavd nékolikanasobné
veétsi problém. Jako vhodné formy se odbornikiim zdaji letdky, webové stranky, osobni kontakt, mistni

tisk apod.

SPOLUPRACE pfi praci s osobami ohrozenymi vykonem trestu ve vykonu trestu a po ukonéeni vykonu trestu

Q

Systémoveé zménit zplsob/povinnost hldseni pouze nastupu do vykonu trestu socialnimu kuratorovi na
hlaseni zmén o kazdém presunu odsouzeného z véznice do véznice.

Podporovat aktivni a priibéznou spolupraci socidlniho kuratora a véznice pfi praci s osobou ve vykonu
trestu. Dle nasich zkuSenosti se v souc¢asné dobé vychdzi prevazné z aktivity socialniho kuratora, ale
nékteré véznice jsou rozsifeni spoluprace naklonény.

V soucasné dobé je klicovy osobni/profesni pristup kazdého pracovnika véznice, coz je ptinosné, ale je
tfeba usilovat o sjednoceni v postupech a upfesnéni odpovédnosti/kompetenci vsech stran.
Podporovat mozZznou spolupraci se soudy a vymezit v této spolupraci kompetence - jsou dosud nejasné,
soudy maji naptiklad malou zkuSenost s pfitomnosti socidlniho kuratora pfi jednani. Mohlo by jit do
budoucna o ptinosnou spoluprdaci v obou smérech.

Podporovat rizné formy spoluprace s Proba¢ni a mediaéni sluzbou CR. Aktivné pracovat s jeji roli.

V systému je ukotvena moznost spoleéné pracovat - represe/podpora. Resit odlisné formy/rozsah/ochotu

kapacitu ke spolupraci socialnich pracovnikl v jednotlivych véznicich se socialnim kuratorem.

Spoluprace pfi podmine¢ném propusténi odsouzeného se viemi klicovymi aktéry pro zajisténi bydleni,
pracovniho uplatnéni apod. Otédzkou je, zda se jedna o Spatné nastaveny systém, nebo rlzny
pristup/pojeti ze strany jednotlivych aktérl. MoZnost inovaci a zavadéni novych metod socialni

prace - napf. pfipadovych konferenci pted propusténim.




Praxe SOCIALNi KURATORKY pro ORP Benesov

- Navazani kontaktu se socialni kurdtorkou probihd jiz pfed samotnym uvéznénim socialni praci s klientem,
ktery se dostdva do situace obvinéného, posléze odsouzeného.

- Socialni kuratorka po nastupu do vykonu vazby ¢i trestu dostava od konkrétni véznice informaci o datu
nastupu. Klienta pak obratem kontaktuje pisemné s nabidkou pomoci v riznych, zdkonem danych,
oblastech. V ptipadé, Zze odsouzeny na dopis kurdtorky nereaguje, mlze se za soucasného nastaveni
zasilani hlaSenek stdt, Ze odsouzeny je pfemistén z véznice, kde nastoupil, do dalsi a socidlni kuratorka se
o presunu nedozvi. Netusi pak, kde jeji klient je. Prace s klientem je narusena a navdzani spoluprace pak
trva déle. Kuratorka jej musi sama vyhledat a oslovit znovu, aby méla moznost s nim zacit co nejdfive

kontinualné pracovat.

- Pokud se podafi navazat osobni kontakt s odsouzenym pfimo ve véznici, zvysSuje se Sance, Ze vézen ziska
motivaci jiz ve vykonu trestu a zacne své problémy fesit. Po propusténi se tak nasobi skutecnost, Ze bude
pokracovat ve spoluprdci se socialni kuratorkou, coz je pro jeho resocializaci klicové.

-V pfipadé naseho Uzemi, tzn. ORP Benesov, 90 % osob reaguje na zaslany dopis socialni kuratorky.

- Socialni kuratorka spolupracuje se véemi véznicemi, kde odsouzeni z naseho ORP vykonavaji trest
i vazbu.

- Socialni kuratorka jezdi primérné 2x mésicné na pohovory do rGznych véznic, pfi navstéveé zrealizuje
pohovor az s 8 odsouzenymi v konkrétni véznici.

- Obsah spoluprace zdlezi na odsouzeném - jednd se o rodinné poradenstvi, dluhy, exekuce, komunikaci se
soudy, advokaty, institucemi, zasilani vzor(, spolupraci s PMS, zdravotnimi pojistovnami, mistni Setfeni
v rodiné, spolupraci s urady prace, OSPODy apod.

- Dati se spoluprace s pracovnicemi OSPODu, které, pokud je tfeba, jezdi na pohovor spolecné se socialni
kuratorkou.

- Socialni kuratorka vyuZiva mistni znalost a rodinné vazby, zménu situace v rodindch odsouzenych
k zefektivnéni socidlni prace s odsouzenymi. Reaguje na tyto zmény, spolupracuje s rodinami odsouzenych.

- Dalsi klicovou aktivitou socialni kurdtorky je intenzivni pisemna komunikace a poradenstvi s odsouzenymi
(ubytovani, nabidky zaméstnani, opisy vysvédcéeni apod.)

- Socialni kuratorka se vyjadruje a mlze se pripojit k Zadosti odsouzeného o podminecné propusténi

z vykonu trestu.



5. Metodika podpory spoluprace pri pomoci osobam ohrozenym VTOS
na Uzemi obce s rozsifenou plisobnosti mésta Benesov

Kapitola se zaméruje na popis spoluprdce v rdmci Uzemi obce s rozsifenou plisobnosti mésta Benesov pfi praci
s osobami ohroZzenymi vykonem trestu odnéti svobody, ve vykonu trestu a po ukonceni vykonu trestu. Stejné

dlleZitou cilovou skupinou jsou rodiny téchto osob a jejich blizci.

Metodika popisuje zadkladni nastroje spoluprace pti feSeni negativnich dopad( vykonu trestu odnéti svobody
jak na odsouzeného, tak jeho rodinu ¢i blizké. Diky popisu téchto nastroji dochazi k efektivnéjsimu reseni,

predchdzeni socidalnimu vylouceni a usnadnéni socialni integrace.
Obsah metodiky vychazi z komplexniho spektra ¢innosti socidlni prace v nasem Uzemi ve vztahu k socidlnimu
zaclenovani vyse uvedenych osob z realizovanych vyzkumnych aktivit, odbornych diskusi, sdilenych informaci

a zavedené praxe. Podstatnym zakladem funkéni spoluprace jsou profesni vztahy jednotlivych odbornikd.

Metodika je mimo jiné urcena:

odborniklm pracujicim v nasem Gzemi a poskytujicim pomoc lidem ve/po vykonu trestu a jejich rodindm,

pracovniklim verejné spravy, véetné pracovnikd Uradu prace a Probacni a mediacni sluzby,

politikim z Gzemi,

dalsim, ktefi se mohou/chtéji do potfebné pomoci zapojit, pfipadné se inspirovat.




5.1. Jak vidime soucasny stav sociadlni prace s osobami ohrozenymi VTOS

Benesov je mésto ve Stiedoceském kraji a obec s rozsifenou plsobnosti, tzn. Urad s pfenesenou plisobnosti
samospravy mezi krajskym ufadem a obecnim uradem. Jinak feceno, jednd se o obecni urad, ktery nékteré
oblasti vykonava nejenom pro svij vlastni spravni obvod, ale i pro dalsi obce. V pfipadé mésta Benesov se jedna

o obce:

Bene3ov, Bukovany, Bysttice, Cakov, Cercany, Cesky Sternberk, Ctyrkoly, Diviov, Drahfiovice, Hvézdonice,
Charovice, Chleby, Ch

LeSany, Litichovice, Lsténi, MarSovice, Mrac, Nespeky, Netvorice, Neveklov, Ostfedek, Petroupim, Popovice,

istov, Chocerady, Choratice, Chotysany, Chrastany, Kozmice, Krhanice, Kriiany, Kfecovice,

Pofi¢i nad Sazavou, Postupice, Pfestavlky u Ceréan, Py3ely, Rabyné&, Rehenice, Sdzava, Sobé&hrdy, Stranny,

Struhatov, Teply$ovice, Tisem, Trebesice, Tynec nad Sazavou, Vaclavice, Vodslivy, Vranov, Vysoky Ujezd, Xaverov.

Mapa €. 1: Spravni obvod obce s rozsifenou plsobnosti mésta Benesov.

& poviienym obecnim afadem

m Benefov
E Sazava

3 Tynec nad Sazavou

AN katastealng dzemi

¥ dzemi nale?i k obei ve sméru Sipky

Zdroj: Cesky statisticky urad.




Tabulka €. 1: Statistiky poc¢tu osob, se kterymi pracuje socidlni kuratorka na uzemi ORP BeneSov.

Pocet navstivenych osob ve | Pocet propusténych osob Pocet osob, se kterymi byla
vykonu trestu a vazby z vykonu trestu a vazby vykonavana socialni prace
po propusténi z vykonu
trestu a vazby

2015 11 27 19
2016 51 48 31
2017 55 38 23

Zdroj: 0SVZ MéU Benesov.

Jak je uvedeno v predeslych kapitolach, v rdmci naseho Uzemi se pfi praci s osobami ve vykonu trestu, vykonem
ohrozenych, opoustéjicimi vykon trestu potykame s témito klicovymi problémy:

- nepropojeny systém socidlni prace s témito cilovymi skupinami,

- nekomplexnost pfipadové prace s témito lidmi,

- nekomplexnost/nepropojenost soucasnych postupl,

- nejasné postaveni pomoci/moznosti pomoci rodindm odsouzenych,

- Utrzkovité feSené potreby odsouzenych a soucasné jejich rodin,

-z toho vyplyvajici nasledky, které pfinasi uvéznéni ¢lena rodiny pro fungovani celého rodinného systému.

V obecné roviné se jedna o:
- finanéni dopady (ohrozZeni chudobou, zadluZenosti i ztratou bydleni),
- dopady na péci o déti,

- socialni dopady, jakymi jsou stigmatizace, socialni izolace a naruseni nejenom rodinnych vztah( a vazeb.

Dopad na jednotlivce:
- ztrata socidlnich kontaktd,
- ztrata bydleni,

- zameéstnani a dalsi.
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PfestozZe se jedna o celorepublikovy problém, rozhodli jsme se uchopit problematiku osob ohroZenych VTOS,

v ramci moznosti, na mistni Grovni, tzn. na Urovni obce s rozsifenou plsobnosti. Celkové problematiku shrnuje
realizovany vyzkum, ktery zahrnuje osoby z Gzemi mésta Benesov a spadovych obci (dale ORP). Zavérecna zprava
z tohoto vyzkumu je dostupnd na strankdch mésta a realizatora projektu CPKP stiedni Cechy a struéna verze

v kapitole €. 3.

Klicovy pro feseni problému uvedenych cilovych skupin je socialni kurator mésta. Jeho pozice je legislativné
upravena ,Utrzkovité” a neumoznuje systematické a jednotné uchopeni této agendy. Socialni kurator nemuze,
vzhledem k rozsahu spektra socialnich ¢innosti a Ukond, pokryt potreby tak Siroké skupiny (odsouzenych i jejich
rodin) bez podpory standardizovanych postupl a prostfednictvim case managementu koordinovaného
multidisciplindrniho tymu v Uzemi. Vykon kontinualni socialni prace, ktera by zahrnovala jak praci s odsouzenym,
jeho integraci po propusténi, tak i praci s definovanou ohroZenou rodinou, neni redlny. Dochazi k nedostatecnému
propojeni systému socialni pomoci, tzn. socidlnich sluzeb a systému verejné spravy, kde navic agenda socidlniho
kuratora postrada podporu v podobé standardizovanych postup( a ucelenych komplexnich metodik.
Standardizované postupy by do systému vnesly transparentni a srozumitelné informace pro celou nastavenou sit
podpory, ale také pro klienty samotné. Problémem je i nedostatecné propojeni odbornikd

z dalsich dotéenych instituci, organizaci a rezort( (vézeriska sluzba, Probacni a mediac¢ni sluzba apod.) a chybéjici

srozumitelné rozdéleni kompetenci a ¢innosti.

vrve

Zakladni pricina identifikovaného problému je v absenci komplexni socidlni prace s celym rodinnym systémem

v problematice socidlni kurately. Potfeba komplexniho pfistupu je v soucasné dobé definovan3, ale prakticka
realizace schazi. Neni tedy pojmenovan a konkrétné resen v ramci komplexnich program ¢i konkrétnich nastroja
mezioborové spoluprace a sité socidlnich pracovniki a dalsich odbornik(/expert(, a to nejen ve spadovém uzemi

meésta Benesov.

Umisténi do vykonu trestu znamena drastickou zménu prav a povinnosti pro odsouzeného, ale stejné tak
postihuje prava a povinnosti rodiny. Pokud odchazi ¢len rodiny do vykonu trestu, je rodina ohrozena v fadé oblasti
- ohrozZeni chudobou, ztratou bydleni, narusenim rodinnych vztah( apod. Rodina se dostava do zatéZové socialni
situace, ktera prinasi okamzity negativni dopad a riziko socialniho vylouceni. Rozsah socialnich problému
spojenych s uvéznénim se tak ndsobi o dopady na rodinu a dalsi osoby blizké. | rodina a déti v ni Zijici se stavaji
,odsouzenymi“.

Vymezené rozpéti potreb dotenych skupin je nutno fesit v nékolika rovindch soucasné. Jsou tedy kladeny vysoké

naroky na kompetence pomoci, uZivané nastroje a komplexni feSeni v rdmci Uzemi.



5.2. Spoluprace u nas

Metody prace s klientem jsou rliznorodé, odpovidaji specifikim a moZnostem jednotlivych sluzeb ¢i socidlnich
pracovnik(/odborného persondlu. Nasim cilem neni je zde vice popisovat. Pro feseni problematiky VTOS
povazujeme za dlleZité se zamérit na vzajemnou spolupraci jednotlivych instituci, organizaci i sluzeb v nasem
Uzemi. V nasledujici ¢asti proto uvadime zpUsoby spoluprace, ke kterym jsme dosli v ramci realizovaného

projektu. Zakladem vseho je osobni nastaveni ¢i angaZovanost vsech zucastnénych.

SETKAVANI MULTIDISCIPLINARNIHO TYMU
Vystupy:

vytvoreni platformy, ktera umoznuje setkavani odbornikd ke konkrétni cilové skupiné, jsme vyhodnotili

jako pfinosné,

- v prlbéhu dvou let (od fijna 2016 do kvétna 2018) se tym sesel 18 krat,

- v prvni fazi doslo ke zmapovani soucasné situace, mapovani potieb osob, kterych se téma vykonu trestu
dotyka apod.,

- ve druhé fazi probéhly diskuse nad konkrétnimi situacemi, feSenimi a o propojeni s dalSimi strategickymi

dokumenty v Uzemi.

Pro efektivni feSeni tématu povazujeme mimo jiné za dilezZité:
- propojit zavéry ze setkdvani Multidisciplinarniho tymu s procesem planovani socialnich a navaznych
sluzeb,
- zajistit pravidelné schlizky — minimalné 2x roc¢né,
- pravidelné reflektovat potreby cilové skupiny osob ohrozenych VTOS do jednotlivych aktualizaci

zminéného planu.

PFinosné je také doplnit tato setkdvani INDIVIDUALNIMI schiizkami nad konkrétnimi pFipady &i feenymi

situacemi.
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VYMENNE PRAXE/STAZE
Za jeden z vhodnych zpUlsob( spoluprace povaZzujeme vzajemné staze (pripadné vymeénné praxe) za Ucelem
ziskdni novych zkusenosti, seznameni s postupy druhé instituce, praktické sezndmeni a zpfesnéni mozného

propojeni pti praci s klientem.

ZpUsob realizace praxe:
- zpracovani pravidel stazi/praxe v Uzemi,
- uréeni povérené osoby,
- vykomunikovani staze/praxe,
- jeji realizace.
Podminky umoZnéni staze:
- pro pracovniky instituce/sluzby/organizace, ktefi jsou zaméstnani vice jak 6 mésic,
- pro pracovniky jak v pfimé prdaci s klienty, tak ve vedeni sluzby,
- stdZe neni ndrokova, zaleZi na spolec¢né domluvé obou organizaci,
- stdi pro jednu osobu max. 1x ro¢né,
- v pfipadé zajmu vice osob z jedné organizace, upfednostnit staZz pro vice osob,

- rozsah dle domluvy.

PRIPADOVE KONFERENCE
Za velmi vhodny nastroj spoluprace pro feseni konkrétnich situaci klient(l povaZzujeme pripadové konference.

K této c¢asti patfi kapitola . 6, kde se jim vénujeme.

ODBORNA KNIHOVNA

V prostorach Odboru socialnich véci a zdravotnictvi mésta Benesov je odbornd knihovna, jejiz soucasti je
odbornd literatura souvisejici se socialni praci a s dalSimi ndvaznymi obory. Knihovnu spravuje osoba povérena
vedouci odboru, zapQjéeni je zdarma proti podpisu a kontaktnim Gdajim. Knihovna se doplriuje dle moznosti
odboru, je mozné do ni poskytnout literaturu z vlastnich knihoven. Aktualni informace o knihovné jsou uvedené

na webu mésta Benesov, v sekci Odboru socidlnich véci a zdravotnictvi.



SPOLECNA/VZAJEMNA SKOLENiI NEBO VZDELAVACI AKCE

Realizace spolec¢nych vzdélavacich akci v Uzemi zvySuje nejenom kompetence jednotlivych pracovnik(, ale

i podporuje spole¢na setkavani.

Jako vhodné formy jsme v dobé realizace projektu ovéfili:
- jednorazova (rtizné dlouhad) setkani s odborniky z jinych organizaci, instituci ¢i sluzeb; setkani umoznuji
sdileni dobré praxe bud'v ramci Uzemi, ¢i mimo néj,
- vzdélavaci workshopy a seminafe/kurzy,

- spolecné konference ke sdileni.

PROPOJENI S DALSIMI STRATEGIEMI UZEMI
Reseni jednotlivych klientskych pripadd je velmi dleZité, ale stejny dlraz je nutné kldst i na identifikovand bila
mista v systému pomoci a jejich zohlednéni v Komunitnim planu socialnich a ndvaznych sluzeb, ptripadné

v dalSich strategickych dokumentech mésta, napt. v oblasti bydleni.

5.3. Subjekty pracujici v nasem uzemi s osobami ohrozenymi VTOS

Pro spolupraci je dalezité mit prehled o subjektech, se kterymi mizeme spolupracovat, které se na danou
cilovou skupinu ¢i oblast zaméruji. Nasledujici vycet organizaci a subjekt(, které hraji klicovou Ulohu pfi reseni
problém( souvisejicich s vykonem trestu, neni Uplny a velmi rychle se miZe ménit. Zahrnuje pouze klicové
subjekty, které sidli na Gzemi ORP Benesov, véetné socialnich sluZeb registrovanych dle zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi. Nezahrnuje dalsi subjekty s celokrajskou/celorepublikovou

plsobnosti. Udaje za subjekty jsou ovéfené k 30. dubnu 2018.

CESTA INTEGRACE, O.P.S.

Cesta integrace je obecné prospésna spolecnost, jejimz cilem je pfispivat k rozvoji novych a netradi¢nich metod
socialni prace. Prostfednictvim komunitni prace napomaha ohroZenym skupindm obyvatel k aktivni
seberealizaci, v€etné osob, kterych se dotyka vykon trestu.

Mimo jiné i v souvislosti s problematikou vykonu trestu, praci s osobami blizkymi apod. zajistuje odborné

poradenstvi.




Konkrétné:

- Poradenstvi v oblasti majetkopravnich zaleZitosti.

- Redeni v oblasti dédictvi.

- Poradenstvi v oblasti rodiny, pracovnépravnich zéleZitosti, financnich zalezitosti a dluhd.
- Poradenstvi v oblasti statni socidlni podpory.

- Socialni a pravni poradenstvi pro obéti trestnych ¢ind a domaciho nasili.

V oblasti specializovaného poradenstvi se jedna o:

- Poradenstvi obétem domdciho nasili, napf.:
o v oblasti institutu vykazani,
o v pfipadé bezpecnostniho planu,

o v moZnostech zmocnénce, ddvérnika ¢i ve zprostfedkovani dalsi pomoci.

- Poradenstvi obétem trestnych ¢ind, napt.:
o co je trestny Cin,
o jak Zadat o penéZitou pomoc,
o feSeni ndhrady Skody,
o)

v oblasti trestniho ozndmeni.

- Dal3i oblasti:
o} podpora pfi jednani s pfisluSnymi institucemi,
o spoluprace se vsemi institucemi,

o podpora péce o déti.

Obcanska poradna Cesty integrace, o.p.s. je na adrese Masarykovo ndmésti 1, BeneSov u Prahy, budova
Arcibiskupstvi prazské. Podrobné informace jsou uvedené na webovych strankach www.cestaintegrace.cz

a www.poradnaobetem.cz.



CERPOS, Z.S.
CERPOS poskytuje sluzbu Dim na pul cesty, ktera na prechodnou dobu, pro osoby od 18 do 26 let véku,
poskytuje ubytovani. Jednd se o osoby, které opoustéji po dosazeni zletilosti Skolska zafizeni pro vykon ustavni
nebo ochranné vychovy, popfipadé osoby z jinych zatizeni pro péci o déti a mladez a mladé lidi, ktefi se ocitli
v tézké Zivotni situaci.
Dva samostatné mezonetové byty poskytuji ubytovani 12 klientim.
Sluzba zajistuje tyto Cinnosti:

- ubytovani,

- kontakt se spole¢enskym prostiedim,

- terapeutické ¢innosti,

- pomoc pfi prosazovani prav a zajma.

DUm na pul cesty je na adrese Nova prazska 399, Benesov u Prahy. Podrobné informace jsou uvedené na

webovych strankach www.cerpos.cz.

DIAKONIE CESKOBRATRSKE CIRKVE EVANGELICKE - STREDISKO STREDNi CECHY

Diakonie CCE pomaha rdiznym cilovym skupindm klientd, tzn. tém, ktefi se v diisledku véku, zdravotniho stavu ¢i
socidlniho handicapu ocitli v nepfiznivé socidlni situaci. Mezi nimi jsou i matky samozivitelky ¢i rodiny v krizi,

osoby po ndvratu z vykonu trestu, blizci osob ve vykonu trestu.

V Benesoveé se nachazi kontaktni misto Ob¢anské poradny. V nedaleké Vlasimi poskytuje Azylovy dim pro matky

s nezletilymi détmi (pfipadné otce) a Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi Zrnko.

V Obcanské poradné, mimo jiné i v souvislosti s problematikou vykonu trestu, praci s osobami blizkymi apod.,
zajistuji:

- poradenstvi pfi ndvratu z vézeni,

- podporu pfi feseni bydleni a financi,

- pomoc pfi feseni dluh(.
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V Azylovém domé pro matky (pfipadné otce) s nezletilymi détmi je mimo jiné zajisténo:
- prechodné ubytovani v zafizenych pokojich se spole¢nymi vybavenymi kuchynémi a socialnim zafizenim,
- ziskani praktickych dovednosti pro dalsi Zivot,
- doprovazeni pfi jednani na Uradech a ostatnich institucich,

- podpora rodicu pfi hledani zaméstnani formou hlidani déti v détské skupiné apod.

V Socidlné aktiviza¢nich sluzbach pro rodiny s détmi je mimo jiné zajisténo:
- podpora rodindm pfi vychové a péci o déti,
- pomoc pfi hledani zaméstnani ¢i Skol pro déti,
- pomoc v souvislosti s bydlenim - orientace na trhu s byty, ndleZitosti ndjemnich smluv apod.,
- pomoc pfi upeviovani rodinnych vztaht a vazeb,

- kulturni a vzdélavaci akce, zdjmové aktivity pro rodic¢e s détmi, jako je doucovani, spole¢né vareni apod.

Forma poskytovani je terénni i ambulantni. Terénni probiha pfimo v domacim prostredi klient(, v jednotlivych

rodinach, ambulantni je poskytovana v prostorach Azylového domu ve Vlasimi.

VySe uvedené sluzby jsou dostupné na adresach:
- Azylovy diim a Socialné aktivizacni sluzby, Benesovska 507, Vlasim.

- Obéanska poradna, FS CCE Bene$ov, Husova 656, Bene$ov.

Podrobné informace jsou uvedené na webovych strankach www.diakonie-stred.cz.

MAGDALENA O.P.S.
Obecné prospésna spolecnost Magdaléna je nestatni neziskova organizace, ktera plisobi mimo jiné ve
Stredoceském kraji, v oblasti prevence a lécby rtznych typl zavislosti.

Na Uzemi ORP Benesov organizace zajistuje:

Terénni program, ktery je uréen uZivatellim navykovych latek, bez ohledu na frekvenci, délku a zplsob uzivani.



Centrum adiktologickych sluzeb v BeneSové, , Kacko”, které v ramci kontaktnich sluzeb zajistuje:
- potravinovy servis,

- sprchu,

- moznost vyuzit pracku,

- socialni Satnik,

- testovani na infekéni onemocnéni,

- internet, PC, telefon,

- zakladni zdravotni osetrent,

- socialné pravni poradenstvi.

Dale organizace zajistuje vymeénny program.

Centrum adiktologickych sluzeb Magdaléna, Benesov sidli na adrese Nova prazska 399, Benesov u Prahy.

Podrobné informace jsou uvedené na webovych strankdch www.magdalena-ops.eu.

PECOVATELSKA SLUZBA OKRESU BENESOV

Pecdovatelska sluzba mésta Benesov mimo jiné zajistuje provoz Nizkoprahového denniho centra Benesov,

Terénni programy, Nocleharnu a Azylovy dim pro lidi bez domova.

Nizkoprahové denni centrum

Zakladnim cilem této sluzby je pomoc osobam bez pristiesi k socidlnimu zaclenéni a proces jejich postupného
navraceni do spolecnosti. Lidé v krizi tak maji prostfednictvim Nizkoprahového denniho centra moZnost zapojit
se opét do béZzného Zivota ve viech jeho oblastech, zejména pak v oblasti socidlni, zdravotni, ekonomické

a kulturni. Centrum rovnéz napomaha k napliiovani cilC vzhledem ke spolecnosti v podobé prevence socialné
patologickych jevl, zmirfiuje dopady problematiky bezdomovectvi na Benesovsku.

Sluzba je uréena zejména:

- osobam bez pristresi,

- muzlm i Zzenam starsim 18ti let.
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Jedna se o osoby, které si nemohou vlastnimi silami zajistit zakladni Zivotni standard a jejich zakladni potreby tak
nemohou byt uspokojovany. Sluzba se vztahuje také na osoby, které jsou v naléhavé Zivotni situaci spojené se
ztratou bydleni i jsou ztratou bydleni bezprostfedné ohrozeny a nedokazi bez pomoci a nasmérovani nadale
resit svij tizivy stav.

Nizkoprahové denni centrum mohou rovnéz vyuzivat takové osoby, které v obydli, které uzivaji, nemaiji pristup

k vodé a jinym energiim, a osoby, které jsou vykazany z obydli ¢i soudné vystéhované.

Nizkoprahové denni centrum sidli na adrese Taborska 900, 256 01 BenesSov. Podrobné informace jsou uvedené

na webovych strankach www.ps-benesov.cz.

Terénni programy

Jedna se o sluzbu, ktera je poskytovana osobam vedoucim rizikovy zpUsob Zivota nebo timto zplsobem Zivota
ohrozenym. Sluzba je poskytovana anonymné a jejim poslanim je depistdz a podpora osob, které jsou ohrozeny
socialnim vyloucenim nebo jiz jsou socidlné vyloucené, pripadné se nachazeji v krizové zZivotni situaci. Sluzba ma
preventivni charakter a usnadnuje uzivatelm pfistup k navazujicim socidlnim sluzbam, jako je Nizkoprahové
denni centrum a Noclehdrna. Jejim vyuZitim se mohou klienti zacit aktivné podilet na feseni svych problémi

a zacit se sndze orientovat v socidlnim prostredi.
Sluzba je uréena zejména:
- muzlm a Zenam bez pfristresi, ktefi maji zajem o prenocovani a poskytnuti hygieny.

Terénni programy jsou realizovany kazdy pracovni den od 8:00 do 15:00 na Uzemi celého okresu Benesov,
zejména pak ve méstech Benesov, Vlasim, Votice, Sdzava a Tynec nad Sazavou. Podrobné informace jsou

uvedené na webovych strankach www.ps-benesov.cz.

Nocleharna
Jedna se o sluzbu, ktera je ur¢ena muzlm a Zenam bez pristiesi, ktefi maji zajem o pfenocovani a poskytnuti

hygieny. Sluzba je v provozu celoro¢né, denné od 19:00 do 06:30, pfijem uZivatell od 19:00 do 21:00.



Nocleharna konkrétné zajistuje:
- prenocovani,
- zajisténi podminek pro osobni hygienu,
- zakladni socialni poradenstuvi.

Nocleharna sidli na adrese Taborska 900, 256 01 BenesSov. Podrobné informace jsou uvedené na webovych

strankach www.ps-benesov.cz.

Azylovy diim
Jedna se o socialni sluzbu, kterd poskytuje individudlni a dlistojnou pomoc a podporu osobam, které se ocitly
v nepfriznivé Zivotni nebo socidlni situaci spojené se ztratou bydleni tak, aby si mohly v co nejkrat$i mozné dobé
vyfesit svou situaci a znovu samostatné fungovat ve spole¢nosti (napf. mit kde bydlet, mit prdci ¢i jinak zajiSténé
prijmy).
Socialni sluzba zajistuje:

- ubytovani,

- stravovani,

- vytvoreni podminek pro pfipravu stravy nebo pomoc s pfipravou stravy,

- v pfipadé potieby (v navaznosti na schopnosti uzivatele) pomoc se zajiSténim stravy,

- pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pri obstaravani osobnich zaleZitosti, tzn.:

o] pomoc pti vyfizovani béznych zalezitosti (vyplyvajicich z Individudlniho planu stanoveného
spolecné s uZivatelem),

o pomoc pti obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou,

o pomoc a podpora pfti dalSich aktivitach podporujicich socidlni zaclenéni uZivatele - predevsim
pfi zaclenéni na trh préce, zajisténi ubytovani, finan¢ni a dluhové poradenstvi, vyfizovani
osobnich dokladd,

o} pomoc a podpora pfi uplatiiovani zdkonnych narokl a pohledavek, tj. predevsim davek systému
socidlniho zabezpeceni, véetné pomoci a podpory pfi komunikaci s Grady a institucemi.

Socialni sluzba je urcena osobam starsim 18ti let v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni.

Azylovy diim je urcen pro uZivatele z BeneSova a beneSovského okresu, sluzba je poskytovana na adrese

Taborska 900, 256 01 BeneSov. Podrobné informace jsou uvedené na webovych strankach www.ps-benesov.cz.




PROBACNI A MEDIACNI SLUZBA

Probacni a mediacni sluzba (dale PMS) byla zfizena na zakladé zakona o Probacni a mediacni sluzbé. PIni ukoly
v trestnim fizeni a vykonava opravnéni vymezena v trestnim zdkoné, trestnim radu a zdkoné o Probacni

a mediacni sluzbé, ptipadné dalsich zdkonech.

Konkrétné Probacni a mediacni sluzba usiluje o zprostfedkovani ucinného a spoleensky prospésného reseni
konfliktl spojenych s trestnou ¢innosti a soucasné organizuje a zajistuje efektivni a dlstojny vykon alternativnich

trestl a opatfeni s dlirazem na zajmy poskozenych, ochranu komunity a prevenci kriminality.

Kontakty na PMS v BenesSové jsou dostupné na strankdch www.pmscr.cz/scripts/prodejna.php?id=111.

PROFEM O.P.S.

Profem o.p.s. poskytuje poradenstvi a dalsi pfimou podporu osobdm ohrozenym domdcim, sexualnim nasilim Ci

jinou formou nasili. Dale provadi prevenci v oblasti ndsili nejen na Zendch a lobuje prostifednictvim téchto aktivit.
Na uzemi ORP BeneSov poskytuje mimo jiné pomoc prostfednictvim Intervencéniho centra. Jedna se o odbornou

pomoc a podporu osobam ohrozenym domacim nasilim a nebezpeénym pronasledovanim.

Sluzba je urcena také rodinnym pfislusnikim a osobam blizkym, které podporuji ohroZzenou osobu v feseni

situace domaciho nasili.

PROFEM sidli na adrese Piaristicka kolej Masarykovo ndm. 1., BeneSov. Podrobné informace o vsech formach

pomoci jsou uvedené na strankdch www.profem.cz.

ROZUM A CIT, Z.5

Neziskova organizace dlouhodobé podporujici myslenku nahradni rodinné péce. Konkrétné se jedna o:

Poradenské centrum:
- odborné socialni poradenstvi a psychologické konzultace,
- terapie déti a ndhradnich rodicq,
- supervize,
- asistovany kontakt déti se cleny jejich biologické rodiny,

- seberozvojové skupiny pro péstouny.



Doprovazeni péstounskych rodin:
- uzavirani Dohod o vykonu péstounské péce,
- doprovazeni,

- vzdélavani péstound,

respitni a odlehéovaci sluzba.
Dalsi sluzby:
- vzdélavani odbornik( v oblasti nahradni rodinné péce,

s

- poradani pripadovych konferenci.
Pti praci s péstounskymi rodinami se organizace zaméruje rovnéz na uskutecriovani kontaktl déti s jejich rodici,
ktefi jsou ve vykonu trestu odnéti svobody. Snazi se tyto kontakty podporovat, monitoruje jejich pribéh a vliv na

dité, v pfipadé potfeby nabizi nasledné sluzby.

Rozum a Cit, z.s. sidli na adrese Vnouckova 2008, BeneSov. Podrobné informace jsou uvedené na webovych

strankach www.rozumacit.org.
URAD PRACE
Utad prace Ceské republiky (déle jen Ufad prace CR) je spravnim Ufadem s celostatni pdsobnosti a je organizaéni
slozkou statu. Urad prace CR byl zfizen dnem 1. 4. 2011, zakonem ¢&. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky
a 0 zméné souvisejicich zakond. Ministerstvo prace a socialnich véci ¥idi Ufad prace CR a je jeho nadfizenym
spravnim Uradem.
Kontaktni pracovisté (organizacni Utvar krajské pobocky) plni v oblasti zprostfedkovani zaméstnani, evidence
uchazecl a zajemcl 0 zaméstnani zejména tyto ukoly:

- sleduje databdzi a podava informace o volnych pracovnich mistech a aktualizuje je, a zaroveri aktivné

vyhleddva informace o volnych pracovnich mistech,
- vede evidenci uchazec¢li o zaméstnani a zajemcl o zaméstnani,
- rozhoduje o nezarazeni do evidence uchazec(l o zaméstndni a o vyrazeni z této evidence,

- vydava a ovétuje spravni rozhodnuti v oblasti zprostfedkovani zaméstnani,




vyhleddva uchazec¢lim o zaméstnani véetné zdravotné postizenych vhodné pracovni uplatnéni; v této
souvislosti spolupracuje s oddélenim zaméstnanosti krajské pobocky,

projednava s uchazeci véetné zdravotné postizenych moznosti pracovniho uplatnéni na spolecensky
ucelnych pracovnich mistech, pti verejné prospésnych pracich a jednd s nimi o moznostech rekvalifikace
a provadi v téchto oblastech prizkum zajmu uchazecd,

podili se na realizaci opatfeni a nastrojl aktivni politiky zaméstnanosti, provadi vybér uchazecd v rdmci
realizace jednotlivych nastrojl aktivni politiky zaméstnanosti,

ve spolupraci s krajskou pobockou se podili na socidlné pravnim a profesnim poradenstvi v oblasti
zameéstnanosti,

vypracovava a sjedndva individualni akéni plany.

Kontaktni pracovisté plni v oblasti podpory v nezaméstnanosti zejména:

rozhoduje ve spravnim fizeni zejména o pfiznani podpory v nezaméstnanosti, pti rekvalifikaci, o jeji vysi,
rozhoduje ve spravnim fizeni o pfiznani kompenzace odstupného dle §44b zakona o zaméstnanosti,
zpracovava radné a mimoradné vyplaty podpor v nezaméstnanosti a podpory pfi rekvalifikaci,

vyddava uchazeclm o zaméstnani véetné zdravotné postizenych a uréenym organlim potvrzeni, vymezena

platnou pravni Upravou, o vedeni v evidenci a pfip. poskytovani podpory v nezaméstnanosti.

Kontaktni pracovisté plni v oblasti nepojistnych socialnich davek tukoly spravniho organu prvniho stupné dle

zakona o statni socidlni podpofre, zakona o pomoci v hmotné nouzi, zakona o socidlnich sluzbach, zakona

o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a zakona o socidlné-pravni ochrané déti zejména

tyto ukoly:

’ v

rozhoduje ve spravnim fizeni o pfiznani pfislusné davky,

vede evidenci Zadosti o davky v informacnim systému, zpracovava udaje potfebné pro rozhodovani

o davce do informacniho systému,

rozhoduje o pfipadnych namitkdch ucastnika fizeni, pfedava nadfizenému organu odvolani, pokud ve své

kompetenci neproved| autoremeduru,



- zpracovava radné i mimoradné vyplaty davek,
- provadi exekuce z pfiznanych davek,
- vyfizuje agendu posouzeni zdravotniho stavu pro uUcéely nepojistnych sociadlnich davek,
- zajistuje agendu davek péstounské péce.
Kontaktni pracovisté Uradu prace sidli na adrese Dukelska 2080, Bene$ov. Podrobné informace jsou uvedené

na webovych strankach portal.mpsv.cz/upcr/kp/stc/kop/benesov.




6. Metodika pripadovych konferenci pro osoby ohrozené VTOS

Vyuziti pfipadovych konferenci patfilo k nositeliim systémovych zmén, které ménily pojeti socialni prace. Socialni
pracovnik zplnomocnuje, motivuje a ¢ini odpovédnymi zejména klienty samotné, otevira svou profesi, ktera se
stdva pro klienty i odborniky vice transparentni a srozumitelnou. Jednotlivé strany se pozndvaji, mohou spolu-
pracovat bez predsudkd, nedorozuméni a dalSich zbytecnych prekazek. Pfipadova konference se tak stala

podporujicim nositelem partnerského pfistupu v socialni praci.

Metodika pripadovych konferenci pro osoby ohroZzené VTOS pfinasi zacileni na ojedinélou cilovou skupinu.

Za osoby ohroZené VTOS jsou povaZovany osoby ve vykonu trestu odnéti svobody, dale osoby, které se z vykonu
trestu navraceji Ci je uvedeny vykon trestu ceka. Ale také jejich rodiny a blizci, ktefi jsou na odsouzenych néjakym
zpUsobem zavisli. Timto dochazi k propojeni s kompetencemi organu socialné-pravni ochrany déti, ktery pripa-

dové konference realizuje dle zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, v platném znéni.

Pfripadové konference lze vymezit jako planované a koordinované setkani klienta, pfipadné jeho rodiny a vsech,
ktefi pfedstavuji, nebo mohou predstavovat, podplirnou sit pro pomoc a podporu. Cilem je vyména informaci,
vyhodnoceni situace klienta, hledani optimalniho feseni a planovani spole¢ného postupu, ktery povede k napl-

novani potieb. Vystupem je akéni plan.

V literature a v dalSich pramenech Ize nalézt nékolik definic pfipadové konference, které se ovsem tykaji

prevdiné ohroZenych déti a jejich rodin.

»Pripadovd konference je odbornd diskuse zainteresovanych subjekti nad konkrétnim pfipadem ohroZeného
ditéte nebo jeho rodiny, ucelem je rychlé a uplné vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny, s cilem nalézt

optimdlni feseni.” (Metodické doporuceni MPSV ¢. 2/2010)

Definici, kterou Ize vztahnout k praci s jednotlivci uvadi Oldfich Matousek: ,,Jednd se o strukturované setkdni
klienta a jeho blizkych osob s profesiondly za ucelem nalezeni nejvhodnéjsiho reseni situace klienta.”

(0. Matousek)



Obecné zasady a principy pfipadové konference odlisuji tento nastroj od jinych direktivnéjsich forem prace
s klientem. Jejich dodrZovani pfi realizaci s osobami ohroZzenymi VTOS je o to vyznamnéjsi. Dlraz na dodrZovani

principl pti dobrovolné socialni praci s jednotlivci zajistuje dlvéru k systému podpory.

V obecném pojeti vede pfipadova konference v obtiZznych situacich klienta k podpore motivace a zajisténi
koordinace. Vykon agendy socialniho kuratora je, stejné jako agenda OSPOD, komplexni problematikou, pti které
se nelze obejit bez spoluprace a pomoci dalsich odbornik(. Pfipadova konference tak vytvari prostor pro
koordinovany, spolupracujici a informovany tym, ktery postupuje jednotné. Jednotlivé kroky na sebe navazuji

a jsou efektivni.

NiZe uvedené vyhody definuji prednosti, které pripadova konference prinasi pfi vyuziti pfirozeného podplrného

prostredi, pfi podpore samostatnosti, posileni kompetenci a zaméreni na silné stranky klienta.

Vyhody pro socidlni kuratory a ostatni subjekty:
- vytvoreni operativni a podpurné sité pripravené pomoci pfi ndvratu z vykonu trestu ¢i zajistit
podporu osobam blizkym,
- pohled na klienta z nékolika uhld,
- strukturovani prace s klientem,
- zabranéni subjektivnimu hodnoceni ze strany socialniho kuratora a dalSich subjektd,
- efektivni vyuziti dostupnych zdrojd,
- prostor k vyméné nezbytnych informaci, nové pohledy, zkusenosti a znalosti,
- zefektivnéni spoluprace subjekt(l a eliminace nespravnych nebo zdvojenych postupd,
- rozdéleni Ukoll a zodpovédnosti,
- vyjasnéni ocekavani jednotlivych stran a sdileni,
- konfrontace vlastni zkusenosti se zkusenostmi ostatnich,

- potencial pro kreativni feseni.
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Vyhody pro klienta:
- povzbuzeni a motivace,
- zplnomocnéni a ndvrat k odpovédnosti,
- virave zménu obtizné/neresitelné situace,
- pocit bezpeci, kontinuity a smysluplnosti,
- prostor, ve kterém se nemusi bat hovofit o svém problému, v némz se hleda reseni nikoliv konfrontacnim

zpUsobem, ale zplsobem kooperaénim.

Pripadova konference také nabizi prilezitost k realizaci efektivni, multidisciplinarni postpenitenciarni péce. Stava

se tak vyznamnym nastrojem tercidlni prevence zamérené pfimo na predchazeni recidivé a podporu integrace.

V praxi je obecné vyhodné vyuzivat rlizné typy pripadovych konferenci. Jednotlivé typy se od sebe odlisuji ve

sloZeni Ucastnik( a Ucelem. Pfiprava a struktura procesu jsou zachovany.

1) Klasicka pripadova konference je nejcastéji vyuzivanou, nebot je zachovan princip partnerstvi,

autonomie a zplnomocnéni klienta se zamérenim na jeho motivaci.

2) Expertni pripadova konference je v praxi vyuzZivana nejcastéji v oblasti socialni prace s osobami bez
pfistiesi a v rdmci vefejného opatrovnictvi. Klient neni pfitomen. U¢elem je multidisciplindrni
spoluprace, rozdéleni ukoll a kompetenci, ziskani Sirokého spektra informaci, stanoveni jednotného a

koordinovaného postupu.

3) Metodicka pripadova konference, jejimzZ ucelem je spoluprace s metodickym, nadfizenym orgadnem di
metodickou podporou (zkusené sluzby, organizace apod.). Jedna se v podstaté o expertni pfipadovou

konferenci za pritomnosti metodika, ktera ma pro uGcastniky také vzdélavaci charakter.

Pti konani pripadové konference s osobami ohrozenymi VTOS lze témér vyhradné predpokladat vyuZziti klasické
pripadové konference za Ucasti klienta. Nezbytné je respektovat pripadovou konferenci jako specificky nastroj,

ktery neni vhodné vyuzit vzdy. Jeho uZiti je indikovano k urcitym situacim.



Cilové skupiny pro realizaci pfipadovych konferenci v souvislosti s vykonem trestu odnéti svobody lze rozdélit do
dvou skupin. Za prvé to jsou rodice ve vykonu trestu odnéti svobody, kdy lze vyuzit pripadovou konferenci jako
odbornou diskusi zainteresovanych subjektd a rodicu, pripadné ditéte, pokud je dité povazovano za ohrozené
(dle §6a zdkona o SPO), a to s cilem nalézt optimalni feseni k nastaveni podpory ditéte a celého rodinného
systému s ohledem na nejlepsi zajem ditéte. Pripadova konference se tak mlze stat vyznamnym nastrojem pro
udrZeni kontaktu ditéte s rodicem, nastaveni nejvhodnéjsi mozné formy kontaktu a nastrojem pro udrzeni
zdravych rodinnych vztah( a rodicovskych vazeb, pokud je tato potfeba vyhodnocena a stanovena v
Individuadlnim planu ochrany ditéte. Soucasné lze predpokladat eliminaci ¢i prevenci rodinnych konfliktd po
propusténi z vykonu trestu. Pripadova konference se tak stava nastrojem k naplnéni zakladnich rodicovskych

a détskych prav.

Za druhé je to skupina osob ve vykonu trestu odnéti svobody v obdobi pFipravy na propusténi a spolupracujici se
socialnim kuratorem. A to pokud je na zakladé vyhodnoceni situace klienta definovano riziko nejisté podpory

a zdrojli v dobé po propusténi z vykonu trestu a pokud je tato podpora s ohledem na potfeby a moZnosti klienta
nutnd. Idealni ¢asové nastaveni pro praci socidlniho kuratora je konani pfipadové konference

ve vykonu trestu, pred propusténim klienta tak, aby podminky pro jeho integraci byly nastaveny a pfipraveny bez
zbytecného ¢asového odkladu. V soucasné dobé ovsem toto ¢asové nastaveni narazi na radu prekazek a
nepodafrilo se ovéfit prileZitosti, které by konani pripadové konference ve vykonu trestu umoznovaly. Bohuzel to
plati také pfi konani pripadové konference v rdmci OSPOD a soucasné navzdory tomu, Ze cas je vyznamnym
preventivnim faktorem v postpenitencidrni péci. Za minimalni ¢as pro naplanovani pripadové konference Ize
povaZovat dobu do 1 mésice po propusténi z vykonu trestu. Socialni kurator by mél ziskat potiebné informace
pro pfipravu konference jiz pred propusténim z vykonu trestu, a to z realizovanych navstév, korespondence,
vyhodnoceni situace a potreb klienta. Poté je jiz schopen vyhodnotit vhodnost vyuZiti pfipadové konference,

definovat cil, sloZzeni tymu, pfipadna rizika.

Pripadovou konferenci Ize v SirSim slova smyslu svolat vzdy, pokud je tfeba sladit spolupraci v okoli klienta a roz-
délit zodpovédnost a koordinovat podporu, je tfeba jednotny postup vSech zucastnénych a rychla koordinace
prace s klientem po navratu z vykonu trestu a jeho okolim a pokud je predpoklad, Ze klient bude po navratu

z vykonu trestu v nesnazich, ohroZeny rizikem recidivy, chudobou atd.
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Na zakladé nasich praktickych zkusenosti byla vymezena specifika pfipadové konference s osobami

propusténymi z vykonu trestu:

- pfitomnost Probacni a mediacni sluzby - zdroj dalSich informaci, které zobrazi skutecny stav, situaci, fakta,

- nasledky vykonu trestu - psychické zmény, stigmatizace, ztraty s vykonem trestu spojené (zaméstnani,
blizkost vztah(, domov) atd.,

- potreba trvalého pobytu v rdmci ORP - pokud nem3, chybi ucelené informace,

- pfitomnost rodiny klienta na pripadové konferenci - vyznamny zdroj podpory,

- osobnost klienta - muZe ovliviiovat pribéh (milosrdné 1Zi, netplné informace, liceni nastalé situace lepsi
nez ve skutecnosti je) apod.,

- multidisciplindrni pfistup - vyjasnéni mnoha skutec¢nosti, zobrazeni skutecného stavu v redlném case,
spojeni souvislosti,

- lepsi porozumeéni situaci - je ,v tom“ lépe klientovi i jeho okoli,

- kazdy ze zucastnénych vi, co ma udélat a proc (souvislosti jsou zfejmé),

- jevhodné popsat rizika - co bude, kdyZ se spolecné vytvoreny akéni plan nebude plnit, co hrozi
a s jakymi nasledky,

- fazovani - krok po kroku, nastavit kratkodobé plany, klientovi je v tom lépe, kdyzZ vi, Ze se to na ného

,nevali“ vSechno najednou, ale stanovené kroky bude plnit postupné, a rozumi tomu, proc se to déje.

Bez nasledné socidlni prace, ktera navazuje na vysledky pripadové konference, ztraci veskeré Usili s konanim
pripadové konference smysl. Za dalsi praci s klientem zodpovida socialni kurator. Pro dalsi koordinaci pomoci
vyuziva akéni pldn, vystup pripadové konference. Akéni plan musi byt naplfiovan, monitorovan a priibézné
vyhodnocovan. Rozhodujici je také dalsi podpora a motivace klienta a kontinudlni prace jednotlivych odbornikd

s vyuZitim nastavené spoluprace.

Zpracovana Metodika pripadovych konferenci pro osoby ohrozené VTOS navazuje na cenné zkuSenosti Centra
pro komunitni praci stfedni Cechy a Odboru socialnich véci a zdravotnictvi Méstského Gfadu v Beneové pod
vedenim Ing. Mgr. Ivety Turkové s realizaci pfipadovych konferenci pti vykonu socidlni prace s jednotlivci.

V Ceském prostredi Ize povaZzovat vyuziti konferenci v praci s jednotlivci za novy, inovativni nastroj.



7. Standardizované postupy socidlniho kuratora

Problematikou osob ohroZenych VTOS se na Urovni obce s rozsifenou plsobnosti, v ramci pfenesené plsobnosti,
zabyva socidlni kurator, odborny socialni pracovnik. Poskytuje nebo zprostfedkovava socidlni poradenstvi a soci-
alni pomoc osobam ohroZenym socialnim vylouéenim, které vyjmenovava zédkon ¢. 111/2006 Sb., o hmotné
nouzi. Socidlni prace s odsouzenym, v€etné jeho integrace po propusténi z VTOS, a socidlni prace s ohrozenou
rodinou neni ovsem redlna jako vykon jednoho subjektu. Projektem bylo definovano nedostatecné propojeni
systému socidlnich sluZzeb a systému verejné spravy, kde navic agenda socidlniho kuratora postrada podporu

v podobé standardizovanych postupl a ucelené komplexni metodiky. Lze také definovat nedostatecné propojeni

instituci, organizaci a rezort(.

PFic¢inou problému je absence komplexni socidlni prace s celym rodinnym systémem v problematice socidlni
kurately. Potfeba tohoto komplexniho pfistupu je projektem nové definovana, a to presto, Ze se jednd o zcela

konkrétni a nepopiratelnou socialni problematiku spojenou s VTOS a jeho dopadu na cely rodinny systém.

Vystupem projektu jsou standardizované postupy socidlniho kurdtora, podle kterych socidlni kurator v ramci
Uzemni pUsobnosti obce s rozsifenou plsobnosti postupuje. Standardizované postupy jsou transparentni

a srozumitelné pro celou nastavenou sit podpory, ale také pro klienty. Pfedpokladem jejich zavedeni je
zefektivnéni prace socidlniho kurdtora a vykonu jeho agendy, zvySeni odbornosti ¢innosti. Souc¢asné dochazi
k podpote rozdéleni kompetenci a ¢innosti v ramci Multidisciplindrniho tymu. Prostfednictvim zavedeni
standardizovanych postupt se socidlni kurator stava case manazerem sirokého spektra socialnich ¢innosti

s podporou standardizovanych postupll a koordinovaného Multidisciplinarniho tymu.
Jedna se o zcela inovativni pfistup k vykonu verejné spravy v oblasti socidlni kurately.

PrileZitost zdsahu do vykonu verejné spravy a udrzitelnost vystupl byla deklarovana aktivnim zapojenim
predstavitell Gradu do projektu a jejich zdjmem na samotné realizaci projektu - socialni kurator, vedouci Odboru
socialnich véci a zdravotnictvi, mistostarosta pro socialni oblast. Tvorba standardizovanych postupl byla tymova

prace se zapojenim dotcenych odbornikd, s dirazem na konzultace s predstaviteli vefejné spravy.
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N 7 s

Pro Uspésné napliovani jednotlivych standard( byla nezbytna provazanost mezi jejich obsahem a konkrétnimi
dokumenty a smérnicemi Uradu (napf. systém zaskolovani novych zaméstnancl, vzdélavani zaméstnanct Uradu,

personalni zajisténi vykonu SPO apod.).

Pro ukotveni agendy sociadlniho kuratora a jejiho transparentniho postaveni v organizacni strukture ufadu bylo
pristoupeno ke komplexnimu pojeti. Byla tedy zpracovana oblast standardizovanych postupl v ¢innosti
socialniho kuratora, jakymi jsou individudlni planovani, dokumentace o agendé i pfijeti oznameni pfipadu

a spoluprace podplrnych sluzeb. Nasledné také oblast persondlni, tedy mistni a ¢asova dostupnost ve vztahu

k agendé, zajisténi vhodného prostredi a podminek pro socidlniho kuratora, personalni zabezpeceni vykonu
agendy, prijimani a zaskolovani, profesni rozvoj socidlniho kurdtora, feSeni rizikovych situaci a nastaveni kontrol

agendy.

Vypracované standardizované postupy jsou k dispozici v pisemné a Uplné podobé u vedouci Odboru socialnich

véci a zdravotnictvi a socidlniho kurdtora mésta Benesov.




8. Pribéhy ze Zivota klientt’™

DVA PRIBEHY
V nasledujici ¢asti jsme pro priblizeni celého tématu pouZili dva pfibéhy a pro ilustraci Uryvky z dopis(, které jsou

uvedeny v nezménéné, autentické podobé. Nase pribéhy jsou inspirované lidmi, ktefi Ziji v BeneSové, ale jejich

konce jsou rdzné. ZaleZi na podpofe a pomoci, které jsou v Uzemi dostupné, na lidech, které potkame.

MARTIN

Martin se narodil v roce 1983, ma o rok starsi sestru. Jeho rodice jsou oba hudebné nadani, matka je ucitelka

a otec statni zaméstnanec. Kratce pred jeho desdtymi narozeninami se rodice rozvedli. Martin zacal mit
problémy s chovanim, nerespektoval autoritu uciteld ani rodi¢li. Postupem ¢asu to doslo tak daleko, Ze uZ si

v podstaté délal, co chtél. Matka byla hodné pracovné vytizend, na déti zUstala Uplné sama, na situaci se snazila
reagovat dle svych sil a moZnosti. Po ukonéeni zakladni $koly se Sel Martin ucit kuchafem. Pod dohledem starsich
a zkusenéjsich kamaradl se seznamil s hnutim punk, stal se jeho pfiznivcem a vyznavacem. Ucebni obor
nedokoncil, ale s jiZ rozvinutou zavislosti na heroinu a dalSich opidtech nastoupil do vykonu trestu pro mladistvé,
za majetkovou trestnou ¢innost, na dobu tfi let. Detox mu pomohl k tomu, jak sam fikd, aby se zbavil rozvinuté
zavislosti na opiatech a prehodnotil své postoje a zplisob chovani. Projit jim by pry znovu nechtél. Po tfech letech
opustil brany véznice, ale matka ho odmitla vzit k sobé. Nastéhoval se tedy k otci do jiného mésta, ale tam
dlouho nevydrzel. Otec vyZadoval disciplinu a pracovni nasazeni, coz Martin nezvlddl, takze zahy skoncil na ulici.
Od té doby se ocitl za majetkovou trestnou ¢innost ve vykonu trestu jeSté dvakrat. S otcem prerusil veSkeré
styky, matku vidal velmi sporadicky, stejné jako sestru. Zacal chodit pfileZitostné na brigady, aby mohl cestovat,
ale nikam nepatfil, byl sdm, obcas se na kratkou dobu dal dohromady s néjakym zndmym na cestach. K tvrdym
drogdm se nevratil, ale zachutnal mu alkohol a marihuana. Nemél Zadné rodinné zazemi, pfistresi ani Iékarskou
péci.

Psal se rok 2011, kdyZ se Martin objevil na nasem oddéleni pouze jako doprovod jiného klienta. V tomto misté by

mohl mit pfibéh pokrac¢ovani ve dvou rovinach.

Vsechny osobni pribéhy jsou uvefejnény s vyslovnym souhlasem dotéenych osob. Jména a dalsi redlie byly zménény, aby dotéené osoby
zUstaly vanonymité.
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Varianta 1
Martin setrvaval v prostfedi ulice, uzivani alkoholu a v trestné ¢innosti, bez jakéhokoliv zdzemi a perspektivy
pracovniho a rodinného Zivota. Cim déle je ¢lovék bez domova se véim, co k tomu patii, tim mensi je u n&j

nadéje na zménu. Jak a kde by dnes Martin Zil, zlstane otazkou.

Varianta 2

V Benesoveé vznikala sit sluzeb pro osoby bez pfistresi a v krizi. Martin zacal navstévovat nocleharnu a nizko-
prahové centrum, vytvofil si tak okruh novych zndmych. Zaevidoval se na urad prace, naucil se orientovat

v socidlnim systému, zacal mit moZnost naplfiovat své potieby jinak, s budovanim hranic. U¢il se fungovat

a setrvat v néjakém rezimu, i kdyZ zpocatku samoziejmé s nucenymi prestavkami v podobé sankénich vyrazeni,
kterd jdou ruku v ruce s odejmutim davek hmotné nouze. Nasel si pfitelkyni. VyuZzil svych zvladnutych mechanis-
mU preZiti na ulici a staval se znalcem terénu v Sirokém okoli, odkud dokazal privadét potrebné, které zaroven
informoval o sluzbach, které jim pomohou v jejich svizelné situaci. Tato dovednost Martina inspirovala k rekva-
lifikaci v podobé kurzu pracovnika v socidlnich sluzbach, ktery nakonec Uspésné absolvoval. Pfichazely pochvaly
od zaméstnavatel(, kde vykonaval jak praxi, tak zaméstnani. V soucasné dobé Martin uziva maly najemni byt,

o ktery si v lofiském roce pozddal. Neddvno mél vazné zdravotni problémy, ze kterych se nyni zotavuje. Planuje

nastoupit jako pracovnik v socidlnich sluzbach do pobytového zdravotnického zafizeni.

EVA

S pritelem Zijeme spolecné uz 10 let i s dobou, kterou stravil ve vykonu trestu. Pfitel mél pfed ndstupem do
vykonu trestu problémy s drogami. S tim souvisela i jeho trestna ¢innost, za kterou byl odsouzen. Problém s
drogami mél i pfed zacatkem spolecného vztahu, ale v dobé, kdy jsme spolu zacali chodit, pfestal. Poté, co se
nam narodil syn, ale opét zacal. To, Ze znovu bere drogy, jsem se dozvédéla asi az po pul roce, do té doby jsem si
ni¢eho neviimla. Rekla mi to kamaradka. Bylo to jedno z nejhorsich obdobi, které jsem proZila, milovala jsem ho.
TéZko se to vysvétluje, ale presto vSechno byl schopny se o nas starat a vydéldvat penize v zaméstnani. Snazila
jsem se pro to néco udélat, néjak mu pomoct, ale pokud nechce sam, neudélate s tim nic. Celou dobu mi
sliboval, Ze se snazi toho nechat a sniZovat to, ale k nicemu to nevedlo, Ihal mi. O pachani néjaké trestné ¢innosti
jsem vlibec nevédéla. Ani to, Ze si pujde sednout. Do posledni chvile mi nic nefekl. Pravdou je, Ze ke konci uz to

bylo nelinosné, prestozZe jsem se snaZila mu pomoci, ale k nicemu to nevedlo. Potom to pfislo jako rana z hiry,



jednoho dne si pro néj pfisli policajti do prace a bylo. Jesté ho odvezli domd, aby si mohl vzit néjaké osobni véci
a nechali ho se mnou se rozloucit. Byl to Sok, najednou se ocitnete bez ni¢eho, sama a bez vSech prostredk.

V dobé, kdy byl ve vézeni, jsme si zacali psat. Nejdfive psal on, ja jsem nemohla, ale pak jsem to ze sebe néjak
dostala a zacala jsem s nim komunikovat taky. Pravidelné jsme si psali a volali. Byla jsem ho za tu dobu i navstivit,
ale asi pouze 4x, je to strasné tézké zkoordinovat s ditétem. Véznice je od nas hrozné daleko a ja neméla penize
na to za nim i s malym jezdit. Ze za¢atku jsme fesili pfedevdim naseho syna a to, jak véeho stradné lituje. Resili
jsme ale i praktické véci. Najednou bylo viechno jinak a j& se o nds musela postarat. Resila jsem finance, Zili jsme
s malym hlavné z davek z Uradu prace a také jsme pak dostavali néjaké vyzivné. Podatilo se mu po Case zarazeni
do zaméstnani a posilal nam 1.500 korun na vyZivné. Posilal by i vic, ale to, bohuZel, z vézeni a jejich platu neslo.
Varianta 1

Co se tyce situace po propusténi, celou dobu jsem premyslela, jak to bude dal. Na jednu stranu jsem s nim chtéla
byt a vzit ho zpatky, ale na druhou stranu jsem se bdla, aby se vSechno neopakovalo. Ta situace, kterd byla, nez
nastoupil, uz byla netnosn3, ¢lovék se boji, co se bude dit, kdyz vidi, Ze je pod vlivem, navic, kdyz je doma dité.
Nevite, jestli tfeba neztrati kli¢e, nepfivede s sebou dom néjakého dalsiho fetdka nebo neproda néco, co potre-
bujete i pro vase dité. Bylo to pro mé hrozné tézké.

NeZ ho propustili, tak jsem se nakonec rozhodla, Ze ho domu zpét nevezmu. Méla jsem strach, aby to nebylo jako
predtim, nez ho zavreli. Bylo obdobi, kdy jsem ho po propusténi rada vidéla, ale ted’ uz to vibec neresim, jeho
zdjem nas potkavat po par mésicich zase opadl, ted' uzZ se skoro vlibec nevidame. Zpétné vidim, jak je to pro lidi,
ktefi jdou z vézeni, tézké. Sehnat si bydleni, praci a tak. Vim, Ze mél problémy si sehnat pofadné zaméstnani,
nemeél se na koho obratit, kdo by mu pomohl. Bydlel nejdfiv na ubytovné a dochdzel s podminkou na Probacni

a mediacni sluzbu, ale jestli tam jesté chodi, nevim.

Varianta 2

Nejdfiv jsem nespolupracovala s Zddnym socidlnim pracovnikem ani sluzbou. Pak mi nejvice pomohla socialni
kurdtorka na méstském uradé. O té jsem se dozvédéla od pfitele z dopis, protoZe s ni byl v kontaktu z vézeni,
ona ho tam sama kontaktovala po nastupu. TakZe asi po dvou mésicich mi o ni napsal, Ze si za ni mam zajit,
vlastné kvali vSéemu. On mél zajem, abychom védéli, co a jak, protoZe nds tu nechal o samoté. Dozvédéla jsem
se, jak to v tom vézeni probiha, veskeré informace, co ¢lovék nevi. S ¢im mam pocitat, jak vSechno bude, situace,

kdy tady vlastné ¢lovék zlstane sam. Konkrétné jsem se dozvédéla, jaké moznosti on ma, pokud bude sekat




latinu, jako komunikaci, kontakty, jaké jsou moZnosti jeho propusténi, co je k tomu vSechno potreba. Co se tyce
balickll nebo nasi vlastni komunikace s pfitelem, to jsme se dozvédéli sami, pritel mi to z vézeni napsal hned,
abych védéla. Kuratorka mi pomohla hodné i po psychické strance, ona mé totiz chapala, neméla jsem se komu
svéfit, kdo by védél, o ¢em mluvim. Ja jsem ji informovala o tom, kdy za nim jezdime a jak to probiha, o véem
védéla a pomahala nam i s tim, co je potreba zatidit pfi Zadosti o propusténi v pllce trestu. Radila nam, co je vse
potfeba, a napsala ndm i doporucujici dopis. Je moc fajn.

Nakonec jsem se rozhodla, Ze to jesté zkusim. KdyZ ho propustili, Sel bydlet zase zpatky k ndm domu. Bala jsem
se, ale fikala jsem si, Ze to udéldm pro nds a pro naseho syna. Nemyslete si, pohrozila jsem mu, Ze pokud zjistim,
Ze zase néco bere nebo se néco déje, tak ho vyhodim a bude to pro néj konec, bude si muset nastavit i styk se
synem.

Meéli jsme Stésti i na to, Ze si rychle nasel zaméstnani, a tak se nam rychle zlepsila i Zivotni situace. Hodné mi

v tom pomohla socialni kuratorka. Chodili jsme za ni jeSté po propusténi, radila nam, co ddl, co je potieba zafidit.
Uspordadala také pfipadovou konferenci, kde jsme byli nejen my, ale i zaméstnavatel pfitele a pracovnice
Probacni a mediacni sluzby. To mi také pomohlo, bylo tam jasné feceno, co bude dal a na co si ma pfitel davat

pozor. Pomohlo mi to i psychicky, citila jsem podporu jinych lidi a to, Ze na vSechno nejsme sami.

DOPISY

Ahoj mildcku, Idsko moje,

Tak jsem v novém, klasicky lagr, krimindl. Netusim, jak to tu zvlddnu, je to jiny svét. Jak Alenka v Fisi divd, jenZe
nesnim, je to skutec¢nost. Viibec to neddvdm, chce se mi brecet. Chci se schovat. V Praze jsem si zvykl, udélal
bublinu, hrdli jsme poker, mohla pfrijit ndvstéva. Tady je to hriza. Bydleni o 100% horsi. Bojim se, Ze to nezvlddnu.
Drti mé vztek a zdrovern zlost. Kde to vlastné jsem? Predstava, Ze tady budu tak dlouho dobu, je zdrcujici. Zkousim
v tom najit néco pozitivniho a nedafi se mi. Pordd mé boli hlava, chce se mi brecet a vilastné jsem rdd, Ze nemdm
kartu na zavoldni, asi bych ti ani nedokdzal zavolat. Asi bych ani nedokdzal zvlddnout ndvstévu, jsem uplné na
padrt. V Praze byli lidi, s kterymi se dalo mluvit, tady jsou to jen mladi fenci. Jd jen zirdm, jaké maji ndzory, a
nemuZu utéct. Vlastné jsem vézeri ve vézeni. Venku mél den 24 hodin a zddl se mi dlouhy, tady se vlece jak tyden.
UZ druhy c¢lovék mi fekl, Ze bych mohl jit délat do pekdrny, tak doufdm, Ze dostanu prdci. Vidim trochu do pfirody,

to mé drzi.



Nejhorsi je cestovat mezi krimindly a zvykat si na nové prostredi a lidi, je to ubohé o ¢em se tu bavi a vibec, je to
jiny svét. Vypadd to, Ze jsem tady na krdtko, ale bude to strasné dlouhy. Kdybys vidéla, v ¢em bydlim. Strasné
bych se chtél jit projit na Mitrov.

Styska se mi, po vsem, miluju té

Ahoj mildckové,
moc vds pozdravuju, posildm pusinky. Pro¢ mi nepisete? Cekdm na odpovéd, jestli za mnou chcete prijet. Rdda
vds uvidim, pokud budete chtit! Ja chci moc! Musime si toho hodné fict. Miluju vds.

Vase mamka

Ptala jsi se, jestli to bude stejny, aZ se vratim. UZ to nikdy nebude stejny. Jsi pro mé hrozné dileZitd a asi
nejddleZitejsi je malinkd. Zjisténi, Ze penize nejsou vse, radéji budu drit bidu, ale budu s vami. Neber to doslovné,
nepfipustil bych, abyste byli v bidé, ale chci vic ¢asu vénovat tobé a malé. Moc a moc se mi styskd, chtél bych
spdt vedle tebe, rdno si udélat kafe a ddt si teplou vanocku a vecer si udélat maso na grilu na terase, jen tak
sedét a pit vino, povidat si. Miluju Vds moc! Uvédomil jsem si, Ze se vratim do uplné jiného svéta. Frantisek uz

bude jinde, ty o rok starsi, mald bude predskoldk. No a svétld stranka — vim, Ze chci byt s tebou.

Ahoj vSichni doma,

Jsou svdtky, Cas tu utikd strasné pomalu. Ve Ctvrtek sem nastoupili mraky lidi a tak se z poklidného pokoje stal
hucici ul. Nejhorsi je noc. Prisel sem jeden Slovdk, starsi o asi 10 let. UZ jsem s nim mél konflikt. Poprali jsme se.
Modlim se, aby mé nikam neprevezli, abych mohl mit ndvstévu. Je to takovy bod, na ktery se upnu a mam se na
co tésit. Tak snad to vyjde!!l?

Malinkd psala, Ze umi néco nového na kole, a tak jsem z toho smutny, Ze jsem u toho nebyl. No musim pykat za
to, co jsem udélal. UZ se mi blizi jeden mésic, tak hurd, jen doufam, Ze jen dalsi Ctyfi a ne patndct.

vSe v porddku a lip to utikd. Vibec nevim, jak zviddnu ndvrat. Pfemyslim o tom a uZ ted'z toho mam strach!!!

Velkou pusu.




Ahoj holcicko moje,
Jsem pysny, Ze umis néco dalsSiho na kole a Ze jsi tak sikovnd. Moc se mi po tobé styskd. Vis cojsem
vymyslel, az se vratim, tak bude zima a ty budes uz velikd, tak kdyz jde kolo, zkusime lyze. Miluju té, jsi moje mald

vila, vlastné uz brzy velkad.

Ahoj mamil:-)

UZ se ndm po tobé moc styskd, chybis mi.

Doufdam, Ze to nebude trvat moc dlouho a budeme spolu.

Mdme se celkem fajn, ale chybis ndm mdme té moooc radi a jak se mas ty?

MozZnd to bude trvat dlouho ale jé tu budu vZdycky pro tebe a je jedno jak dlouho to bude trvat ale ja na tebe

pockam!

Ahoj maminko!
Jak se mds. Ja se mam dobre. Udélas mi néco? Ja sem ti udélala ndramek a prstynek. Tésim se na sobotu,

protoZe se uvidime na moje narozeniny. Posilam ti nekonecnou pusu!

Ahoj Verunko,

moc a moc Té zdravim a posilam pusinku! Dékuji Ti za dopis, méla jsem radost! Co ve Skole? A co doma? Styskd
se mi ty troubo. AZ budes velkd, tak Ti to povim vse...Ve skfini mdm fotky a moc vzpomindm na vse...Je mi po vds
smutno...

Tvd mamka

Ahoj moje kotdtka!
...uZ abych se vrdtila a obejmula vds. Ted' je to moc tézké — pro nds vsechny. Ale zase bude dobre, aZ se vratim.
Zvladneme to. Spolu jsme vse, bez sebe nic. Nezapomerite: miluju vds a mdm vds rdda.

Vase maminecka



Ahoj Anicko.
Prosim Té, vim, Ze je to pro nds tézké...musime vydrZet. Umackdm Té mildacku!!! Chybis mi moc. My jsme rodina,
to si pamatuj. Jsem s Tebou a ve vsem budu pri tobé stdt.

Miluju Té, mama

Mildackové moji,

...ted'to bude néjaky Cas trvat, neZ se vratim, ale budu se snaZit, aby to bylo co nejdriv to pujde. Zase budeme
spolu...jednou. Budte na sebe opatrni a drzte pfi sobé!

Miluju vds.

Vase mamka

Pani kurdtorko,

...situace je velmi vdzna! Dostala jsem dopis od dcery, kde mé Zddd o pomoc. Napsala mi, Ze je Sikanovand ve
skole, déti ji naddvaji a mlati! Ddle pry je obéti kybersikany...

...moc Vdm dékuju za Vasi pomoc. Budu Vds potiebovat i k tomu pfipojeni, ale na tom se dohodneme pfi Vasi
ndvstéve...

...je to uz moc dlouhé, ani nevite co vsechno jsem si tady uvédomila a jaké je Zit v tomto prostredi...

... to co tady prozivdm, je velké ponauceni do Zivota. A je to strasné moc dlouhé a nekonecné. Modlim se kazdy
den k Bohu, aby to peklo konecné skoncilo...

...leze mi to Silené na nervy a do toho mé ubiji, jak se bliZi Vdnoce. Prosim, co mam délat, styskd se mi po ném!
Mdm napsat na soud Ci co?

...vykon trestu je vSak podstatné vétsim trestem pro mou rodinu, kterd se niceho nedopustila a pfesto musi celit
dennodenné socidlnim a predevsim ekonomickym disledkiim mé nepritomnosti...

...zitra jdu opét po dvandcti letech do Skoly, zajimavé je, Ze se i celkem tésim, aspon mdj trest dostane urcity

smysl a ja ziskam dalsi kvalifikaci pro muj budouci, pracovni Zivot...




9. Pouzité zkratky

CR
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Ceska republika

obec s rozsifenou plisobnosti
oddéleni socidlné-pravni ochrany déti
okresni sprava socidlniho zabezpeceni
osoba samostatné vydélecné ¢inna
Probacni a mediacni sluzba

pfispévek na péci

socidlné-pravni ochrana

Urad prace

vykon trestu odnéti svobody
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11. O nas

Centrum pro komunitni praci stiedni Cechy

Centrum pro komunitni préci je neziskova organizace, ktera vznikla v roce 1996. Clenové a pracovnici CpKP jsou
pfesvédceni, Ze ob¢an ma pravo podilet se na zdsadnich rozhodnutich v jeho obci, mésté ¢i regionu a svou praci
sméfuji k podpote tohoto cile. V dne$ni dobé funguje pét mistnich zastoupeni: CpKP jizni Cechy, CPKP'® stfedni
Cechy, CpKP stfedni Morava, CpKP vychodni Morava, CpKP zapadni Cechy. Jedna se o samostatné pravni subjekty
plné zodpovédné za veskeré své aktivity. V ramci jednotlivych zastoupeni probiha spoluprace pfi realizaci
projektll nadregionalniho a mezinarodniho rozsahu. Déle probiha spoluprace v ramci jednotlivych odbornych

témat a konzultaci.

Nase pobocka Centrum pro komunitni praci stfedni Cechy poskytuje sluzby véem zajemciim z vefejné spravy,
obcanskych organizaci a soukromého sektoru. V roce 2004 jsme vznikly jako paté mistni zastoupeni Centra pro

komunitni préci. Pisobime ve Stfedoc¢eském kraji, hlavnim mésté Praze a u ¢asti aktivit i po celé Ceské republice.

Realizujeme projekty a poskytujeme sluzby v nasledujicich oblastech:

Ucast verejnosti a ob¢éanskych organizaci v rozvoji obci, mést a kraja.

Navrhujeme a realizujeme programy Ucasti verejnosti ve strategickém i investicnim planovani a rozhodovani.
Jedna se napftiklad o zapojeni vefejnosti do planovani a navrhovani vefejnych prostranstvi, do pfipravy
regenerace panelovych sidlist, do pfipravy strategickych, rozvojovych nebo komunikacnich koncepci (napf.
koncepce nakladani s odpady, generely zelené atd.) nebo také do pfipravy dopravnich staveb ¢i jinych investic.
DuleZitou oblasti je podpora procest komunitniho planovani socidlnich sluZeb jako pfistupu zapojujiciho
verejnost do planovani specifické oblasti vefejnych sluzeb. Jsme metodiky v procesech ptipravy i implementace
komunitnich pland socidlnich a navaznych sluzeb. V rdmci tohoto programu organizujeme diskuse s vefejnosti,
interaktivni vystavy, ankety, sociologické prizkumy a rovnéz zajistujeme vedeni rGznych setkani s obéany.
Zpracovavame podpUlrné analytické dokumenty a poradame vzdélavaci programy v oblasti zapojovani verejnosti

pro pracovniky verejné spravy.

'8Jednotlivé pobocky pouZivaji ve svém nazvu zkratku ve formatu CpKP. Nade pobocka ma od roku 2017 nové logo a nazev CPKP stiedni Cechy.



Mistni udrzitelny rozvoj.

Poskytujeme konzultacni sluzby pfi ptipravé projektd zamérenych na mistni sociadlné ekonomicky rozvoj pfi
respektovani principl ochrany Zivotniho prostredi. Zpracovavame a aktualizujeme rozvojové strategie mikro-
regionl, mést a krajl. Asistujeme pfi pripravé mistnich rozvojovych projektl a aktivit zamérenych na znevyhod-
néné skupiny obyvatel. Pracujeme ve vzdjemné spolupraci s mistnimi partnery (verfejnou spravou, podnikateli

a NNO), co? umoZfuje co nejvice pfizplsobit projekty mistnim podminkam. Resime vyzkumné Gkoly zaméiené

na management verejné spravy, mistni partnerstvi a rozvoj komunit.

Regionalni politika Evropské unie a regionalni rozvoj CR.

Prosazujeme principy partnerstvi a transparentniho rozhodovéni v regiondlni politice Evropské unie. V Cesku
prosazujeme konzultace a zapojeni vefejnosti a nevladnich neziskovych organizaci pfi pfipravé a vyuzivani
Strukturdlnich fondd. Uastnime se diskusi o podobé regiondlni politiky, zprostfedkovavdme informace ostatnim

sy

NNO v Cesku a pfipravujeme spole¢na doporuéeni a postupy. Nase zkusenosti z CR pFenasime do ostatnich

kandidatskych a ¢lenskych zemi EU. Podporujeme mezioborova setkavani a spolupraci neziskovych organizaci.

Podpora NNO.

Formou podpory sitovani a vzdélavani neziskovych organizaci usilujeme o budovani kapacit neziskovych organi-
zaci. V této oblasti dlouhodobé spolupracujeme s Asociaci NNO. Pracujeme s dobrovolniky, organizujeme
seminare a vzdélavaci kurzy s cilem posilit neziskovy sektor. Podporujeme mezioborova setkdvani a spolupraci
neziskovych organizaci.

Pti zapojovani verejnosti je dlleZita nejen ochota a zkuSenost verejné spravy komunikovat s vefejnosti, ale také
aktivni zdjem obcanl o véci verejné. Realizujeme proto projekty, které se zaméruji na vychovu mladeze

k obcanstvi a principdm demokracie.




Pro zajemce z verejné spravy, ob¢anskych organizaci a soukromého sektoru nabizime ndsledujici sluzby:

Planovani, nejen strategické, v oblastech
- Vetejné prostranstvi, Uzemni rozvoj
- Poskytovani socidlnich sluzeb a rozvoj socidlni prace
- Komunitni akce

- Komunikaéni kampané verejné sprdvy a samospravy

Podpora komunikace
- Facilitace verejnych projednani a jednani pracovnich skupin
- Moderace konferenci, seminard a jinych akci
- Slidmi s komunika¢nimi bariérami

- Mezi ob¢any a vedenim mést

Vzdélavani, konzultace a poradenstvi
- Tvorba mistnich partnerstvi a jejich strategii
- Priprava projektovych zamér(
- Zapojovani ob¢anu do rozhodovacich procesu

- Komunikace s riznymi skupinami ob¢ana

Zpracovani analytickych podkladt
- Zjistovani potreb obéant a skupin se specifickymi potfebami v Gzemi
- Komunikacni analyzy
- Analyzy partner(l a potencialu spoluprace
- Audit bezbariérovosti verejnych instituci

- Pro oblast ob¢anského sektoru
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Metodika vznikla v ramci projektu ,, Podpora rozvoje socialni prace s osobami
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